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“@ Una gran oportunidad para
ser mas competitivos

Decir que la resiliencia y el crecimiento actual de las PYMES y grandes empresas
radica, en gran parte, en su capacidad para acelerar su adaptacion al entorno digital
puede parecer obvio. Las herramientas digitales, en especial la factura electronica,
siempre han brindado grandes beneficios a las companias. Sin embargo, el caracter
esencial de la digitalizacion empresarial nunca habia sido tan evidente como ahora.

Javier

Lépez Montero
director general SERES

La Ley de Creacién y Crecimiento introduce, por primera vez en nuestro pais, la
obligatoriedad de uso de la factura electronica en las relaciones comerciales entre
empresas privadas con el finde mejorar el climade negocios e impulsarel crecimiento

y la digitalizacién empresarial.
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<@ Situacion de la
facturacion electronica

Situacion de la factura electronica en Espana

Antes de nada, conviene tener claro el término “factura electrénica’, debemos saber que a efectos practicos es lo mismo que una factura. Es
decir, tiene los mismos efectos legales que una factura en papel o como tradicionalmente la conociamos. La factura electrdnica, por tanto, es una
alternativa legal a la factura tradicional en papel, pero que se expide y se recibe en soporte electronico.

Dentro del marco de Unién Europea se decidié comenzar a implementar la obligatoriedad de la facturacion electrénica de manera gradual en las
Administraciones Publicas centrales y regionales de todos los Estados miembro.

Espanaincorporé esta obligacion en el ambito B2G en el ano 2015, extendiendo la obligatoriedad para los subcontratistas del Estado anos mas tarde.

Debido a las grandes ventajas que supone su implementacion, en septiembre de 2022, el Gobierno espanol decidié ampliar la obligatoriedad de uso
de la factura electrénica a las empresas privadas, a través de la aprobacion de la Ley de Creacion y Crecimiento de Empresas.

Si hablamos de datos relativos a la facturacion electronica a nivel nacional hasta el momento, se resumen a través de las siguientes cifras:

2007 2014 2018
Ley 56/2007 Directiva Europea F.E. Obligatoriedad
Medidas de Impulso de Ia subcontratistas

Sociedad de la Informacion

2012 2015 2023
RD 1619/2012 Ley F.E Espaina B2G F.E obligatoria B2B

Reglamento de
facturacion
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<@ Las 5 aristas de la factura
electronica

La implementacion de la factura electronica implica a todas las partes del negocio,
puesto que auna e interrelaciona varias fases de los procesos internos que se llevan a
cabo en una empresa. Se puede dividir la factura electronica en las siguientes aristas:

Legal

Al convertirse en obligatoria,
la factura electronica pasara a
tener unas implicaciones legales,
debido a que permitira que las
empresas cumplan con sus
obligaciones tributarias.

Negocio

La factura es el documento que
justificalaentrega de unos bienes
o la prestacion de unos servicios.
Es un elemento fundamental para
el funcionamiento de la empresa.

Tecnolégico

La introduccion de la factura
electronica implica una serie de
cambios a nivel tecnoloégico que
ofrecen numerosos beneficios a
las empresas y que, ademas,
abren nuevas lineas de
financiacion.

Financiero

La factura electrénica evita la
evasion fiscal. Ademas, debido a
que ofrece trazabilidad total, se
puede hacer seguimiento de la
misma en tiempo real.

Fiscal

La factura electréonica puede
utilizarse como comprobante
fiscal, tal y como se hace en otros
paises.

Comparativa de facturacion electronica en Espana 2021- 2022



GEER anual 2021-2022

“® Ley Crea y Crece y la obligatoriedad

de la factura electronica

El articulo 12 de la Ley Crea y Crece, relativo a la facturacion electronica establece la
obligacion de expedir, remitir y recibir facturas electrénicas a todas las empresas y
autonomos en sus relaciones comerciales.

@ Laobligacion, tanto del destinatario como
del emisor de las facturas electroénicas,
de proporcionar informacion sobre los
estados de la factura.

Entre otras
medidas:

@ La obligacion por parte de las empresas
proveedoras de servicios de facturacion
electronicade garantizar lainterconexion
e interoperabilidad gratuitas de las
soluciones tecnoldgicas y plataformas
ofrecidas a empresarios y profesionales.

@ Durante un plazo de cuatro afios desde la
emision de las facturas electronicas, los
destinatarios podran solicitar copia de
estas sinincurrir en costes adicionales.

@ Laobligaciondelasempresasprestadoras
de servicios de facilitar acceso a los
programas para que los usuarios puedan
leer, copiar, descargar e imprimir la
factura electronica de forma gratuita.

Ademas, el articulo 12, establece sanciones de hasta 10.000€ para las empresas que, estando obligadas a ello, no ofrezcan a los usuarios la posibilidad
de recibir facturas electronicas o no permitan el acceso a sus facturas a las personas que han dejado de ser clientes.

Comparativa de facturacion electronica en Espana 2021-2022
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<@ Objetivos

Conocer como ha sido

la evolucion del uso de
la factura electronica
en Espana desde el 2021
hasta el 2022.

Identificar cuales han sido

las transformaciones que
han sufrido los sectores mas
activos en el uso e implantacion
de la factura electronica
en el transcurso de
los ultimos anos.

Conocer la evolucion de la

situacion en Espana para
determinar qué medidas
son necesarias para el
fomento y difusién de la
facturacion electronica.

Comparativa de facturacion electronica en Espana 2021-2022
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<@ Datos del estudio

Muestra de empresas

Prioridad a empresas
con mayor volumen de
facturas electronicas.

Emisory receptor Transacciones B2B
CIF Espaiiol (entre empresas)

Empresas participantes en el estudio

Volumen de documentos

339.987.782

+82.382.249
257.605.533 +31,98%

Fuente: SERES Espana
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“@ Principales beneficios de la e-FACTURA®

B2B

Volumen de facturas electrénicas (\?) Ahorro de gestion (Euros)

339.987.782 /\ —> 1.682.939.521 recepcion

Facturas electronicas

éléggﬁ 2.638.305.188 ToraL

Ahorro medioambiental (Ud.) Ahorros de Tiempo (Horas)

18.966 1.237.719 recepcion

Numero de pinos

89.570 126% 728 Lioraves

en 2021
Pinos entre 2012y Porcentaje respecto al
2022 Parque del Buen Retiro Total Anos Laborables
(Madrid) entre 2012y 3 R 437 entre 2012 y 2021
2022
Fuente: SERES Espaiia *Basado en 247 dias laborables por aio de 8 horas al dia.  **Basado en la existencia de 15.000 ejemplares.
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“@ Principales beneficios de la e-FACTURA®

B2B +

Volumen de facturas electrénicas (\?) Ahorro de gestion (Euros)

365.177.529 = —>  1.722.116.576 recercion

19,02% |:|EI|:||:||:|

Variacion anual 2.763,262,019 TOTAL

Ahorros de Tiempo (Horas)

Ahorro medioambiental (ud.)
M 15.286 @ 1.301.714 recercion

@ Numero de pinos

Total Aios
73 7 Laborables

en 2022

Fuente: SERES Espana *B2G: Intercambio de facturas desde los proveedores de las AAPP a sus puntos de entrada de facturae
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“@ Principales beneficios de la e-FACTURA®

B2B + + B2C l i I

Volumen de facturas electrénicas (\?) Ahorro de gestion (Euros)

379.203.250 /\ —> 1.877.056.088 recepcion

Facturas electronicas

22,777 2.942.617.220 mom

Ahorro medioambiental (Ud.) Ahorros de Tiempo (Horas)
[éz 16.486 1.380.482 Rrecepcion
Numero de pinos

Total Aios
74 O Laborables

en 2022

*B2G: Intercambio de facturas desde los proveedores de las AAPP a sus puntos de entrada de facturae
Fuente: SERES Espana **B2C: Facturas electronicas que se reciben por consumidores fuera de los portales de clientes
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@ Beneficios en cifras 2021 - 2022

Volumen de facturas electronicas Ahorro de gestion

31.98% 25.32%

Ahorro medioambiental Ahorros de Tiempo

30% 17,70%

*B2G: Intercambio de facturas desde los proveedores de las AAPP a sus puntos de entrada de facturae
Fuente: SERES Espana **B2C: Facturas electronicas que se reciben por consumidores fuera de los portales de clientes
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“@ Principales beneficios de la e-FACTURA®

B2B

VOL. DE FAC. ELECTRONICAS 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 Acumulado

Total facturas 339.987.782  257.605.533 202.504.153 171.773.817  147.953.331 129.806.396  96.010.649 77.7461.415 67.134.211  1.605.722.189
Variacion anual (%) 31,98% 27.21% 17,89% 16,10% 13,98% 35,20% 23,50% 15,80% 13,63%

AHORRO DE GESTION (EUROS) 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014  Acumulado

7.948.572.336

955.365.667  723.871.548 4.512.219.851

Total 2.638.305.188  1.999.018.936  1.571.432.227 1.332.964.820 1.148.117.849 1.007.297.633 745.042.636 603.273.380 520.961.477 12.460.792.187

AHORROS DE TIEMPO (HORAS) 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014  Acumulado

5.846.551

944 452

Total Afos Laborables * 728 551 433 368 317 278 205 166 144 3.437

AHORRO MEDIOAMBIENTAL 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 Acumulado

(Ub.)
Numero de pinos 18.966 14.370 11.296 9.582 8.253 7.241 5.356 4.337 3.745 89.570
COSTE MEDIO POR FACTURA Papel Electrénica AHORRO MEDIO POR HORA (EURQS)

*Basado en 247 dias laborables por afio de 8 horas al dia
**Basado en la existencia de 15.000 ejemplares.
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<@ Volumen de e-facturas

Comunidad de Madrid
Cataluna

Andalucia

Pais Vasco

Comunitat Valenciana
Region de Murcia
Canarias

Comunidad Foral Navarra
Galicia

Aragoén

Castillay Leon
Castilla-La Mancha
Principado de Asturias
Cantabria

LaRioja

llles Balears
Extremadura

Ceutay Melilla

Fuente: SERES Espana

Datos en porcentaje respecto al total

36,81%

31,73%

G 10,54%

G .73%

D
- 1.70%
@ 165%
- 122%
G 3.96%
@ 2,04%

@ 10s%

@® 094%

@ 094%

@ 108%

0 021%

| 014%

| 018%

| 0,01%

4,61%
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<@ Volumen de e-facturas

Datos en porcentaje respecto al total

CCAA / Provincia Pochmentos CCAA / Provincia Pochmentos CCAA / Provincia Pocumentos CCAA / Provincia Pocumentos
Andalucia 12,07% Castillay Leon 1,53% Cataluna 28,37% Galicia 2,01%
Almeria 0,30% Avila 0,03% Barcelona 25,73% Coruna 0.67%
Cadiz 0,58% Burgos 0.27% Girona 1,89% Lugo 0,23%
Cordoba 0,20% Leon 0.25% Lleida 0.41% Ourense 0.25%
Granada 9,00% Palencia 0.23% Tarragona 0,34% Pontevedra 0,86%
Huelva 0,10% Salamanca 0,16% Ceutay Melilla 0,00% [lles Balears 0,28%
Jaén 0,22% Segovia 0.11% Ceuta 0.00% llles Balears 0,28%
Malaga 0,67% Soria 0.02% Melilla 0,00% LaRioja 0,36%
Sevilla 1,00% Valladolid 0,32% C de Madrid 32,11% La Rioja 0,36%
Aragon 1,75% Zamora 0.14% Madrid 3211% Pais Vasco 6,46%
Huesca 012% Castilla-La Mancha 1,.32% C. Foral Navarra 2,06% Araba/Alava 1,66%
Teruel 0,02% Albacete 0.10% Navarra 2,06% Bizkaia 3,30%
Zaragoza 1,61% Ciudad Real 0.17% C. Valenciana 4,49% Gipuzkoa 1,51%
Canarias 2,16% Cuenca 012% Alicante 0,90% Pdo. de Asturias 1,30%
Las Palmas 1,36% Guadalajara 0,38% Castellén 0,69% Asturias 1,30%
S.C. Tenerife 0.80% Toledo 0,55% Valencia 2,90% Regidn de Murcia 2,53%
Cantabria 0,96% Extremadura 0.24% Murcia 2,53%
Cantabria 0,96% Badajoz 0.16%
Céceres 0.07%
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<@ Volumen de e-facturas

Datos en porcentaje respecto al total

Comunidad 2022 2021 Variacion % Variacion posicion
Madrid 36,81% -3,95%

Cataluna 31,63% -3,26% =
Andalucia 8,58% 3.49% =
Pais Vasco 4,00% 2,46% M1
C. Valenciana 4,62% -0,13% \1, 1
Murcia 1,70% 0,83% N2
Canarias 1,65% 0.51% N2
Navarra 1,22% 0.84% N2
Galicia 3,96% -1,.95% J S
Aragon 2,04% -0,29% \1, 3
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<@ Volumen de empresas

Datos en porcentaje respecto al total

Comunidad de Madrid

24,69%
Comunitat Valenciana o ——— 11,
Catalufia  euu——  o.:0%
Andalucia  u————— oo
CastillayLetn oQuu— 0%

Pais Vasco  quuu— 551
Comunidad Foral Navarra e 527

Regiéon de Murcia e 505

Galicia  euu—— s
Castilla-LaMancha quuuessy 330

Aragon  qummm— ;0
Canarias GE»
Extremadura oy .-

La Rioja - 5
Principado de Asturias gy 1759
Cantabria o ...

lles Balears o (g7

CeutayMelilla 4 ...,

Fuente: SERES Espana
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<@ Volumen de empresas

Datos en porcentaje respecto al total

CCAA / Provincia deNE“n'::;‘:es CCAA / Provincia deNE"‘r:;:;‘:es CCAA / Provincia deNE"’n';’i:;‘:es CCAA / Provincia deNE“n'::;‘:es
Andalucia 8,36% Castillay Leon 6,77% Cataluna 9,93% Galicia 4,28%
Almeria 0,28% Avila 0,07% Barcelona 6,35% Coruna 1,52%
Cadiz 0,63% Burgos 0,38% Girona 0,08% Lugo 0.47%
Cordoba 0,77% Ledn 0,83% Lleida 1,63% Ourense 0,65%
Granada 1,7% Palencia 0,91% Tarragona 0,97% Pontevedra 1,74%
Huelva 0,48% Salamanca 0.84% Ceutay Melilla 0,24% llles Balears 0,68%
Jaén 0,38% Segovia 0,43% Ceuta 0,09% llles Balears 0,68%
Malaga 1,06% Soria 0,35% Melilla 0,15% La Rioja 2,10%
Sevilla 3.06% Valladolid 2.00% C de Madrid 25,35% La Rioja 2,10%
Aragon 3,30% Zamora 0,96% Madrid 25,35% Pais Vasco 5,87%
Huesca 0,76% Castilla-La Mancha 3,43% C. Foral Navarra 5,36% Araba/Alava 0,47%
Teruel 0,35% Albacete 0,31% Navarra 5,36% Bizkaia 3,13%
Zaragoza 2,19% Ciudad Real 1,14% C. Valenciana 12,38% Gipuzkoa 2,27%
Canarias 2,43% Cuenca 0,43% Alicante 1,64% Pdo. de Asturias 1,76 %
Las Palmas 1,19% Guadalajara 0,19% Castellon 3,81% Asturias 1,76 %
S.C. Tenerife 1,.24% Toledo 1,36% Valencia 6,93% Region de Murcia 4,37%
Cantabria 1.11% Extremadura 2,28% Murcia 4,37%
Cantabria 1.1M% Badajoz 0,44%
Caceres 1,84%

18
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<@ Volumen de e-facturas

Comunidad de Madrid
Cataluia

Andalucia

Comunitat Valenciana
Galicia

Canarias

Cantabria

Pais Vasco

Castilla-La Mancha
Regién de Murcia
Aragoén

Castillay Leén

llles Balears
Principado de Asturias
Comunidad Foral Navarra
Extremadura

La Rioja

Ceutay Melilla

Fuente: SERES Espana

Datos en porcentaje respecto al total

G 593
G 3.78%
G 5.37%
G 5.94%
G 2.55%
D /;,39%

G 2.45%

G 1583%

Gl 209%

& 153%

® 068%

@ 094%

& 1,29%

® 038%

0 0.25%

0,02%

26,96%

23,12%
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<@ Volumen de e-facturas

Datos en porcentaje respecto al total

Recepcion.
CCAA / Provincia Documentos CCAA / Provincia Documentos CCAA/ Provincia Documentos CCAA/ Provincia Documentos
en Recepcion en Recepcion en Recepcion en Recepcion
Almeria 0,14% Avila 0,06% Barcelona 17.12% Coruna 2.19%
Cadiz 0,36% Burgos 0.18% Girona 2,94% Lugo 0.14%
Cérdoba 0.44% Leon 0,23% Lleida 1.41% Qurense 0,15%
Granada 4,67% Palencia 0.1% Tarragona 0,86% Pontevedra 4,44%
Jaén 0.17% Segovia 0.07% Ceuta 0.01% llles Balears 112%

Malaga 0,89% Soria 0,05% Melilla 0,02% _
Sevilla 2,04% Valladolid 0,28% _ LaRioja 0,18%

Huesca 0,15% _ _ Arabal/Alava 0,21%
Teruel 0,04% Albacete 0.13% Navarra 0,92% Bizkaia 1.72%
Zaragoza 1,15% Ciudad Real 0.14% _ Gipuzkoa 1,45%
Las Palmas 3.13% Guadalajara 1.41% Castellon 0.75% Asturias 0,98%
S.C. Tenerife 0.80% Toledo 0.97% Valencia 3,88% _
Cantabria 3,86% Badajoz 0,.21%

Céaceres 0,09%
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<@ Volumen de e-facturas

Datos en porcentaje respecto al total

Comunidad 2022 2021 Variacion  Variacion posicién
Madrid 33,30% 6,34% =
Catalufa 22,33% -0,79%

Andalucia 8,90% -0,03% =

C. Valenciana 712% -1,66% =
Galicia 6,92% -1,.45% =
Canarias 3,93% -2,01% -
Cantabria 3,86% 1,01% 'T\ 1
Pais Vasco 3,38% -1.01% J l
Castilla- La Mancha 2,7% 0,26% =
Murcia 1,46% -0,37% M
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@ Volumen de empresas

Datos en porcentaje respecto al total

Comunidad de Madrid

19,71%
Cataluna

16,44%
Andalucia  quu————— 0.5
Comunitat Valenciana eu—“"“— s
CastillayLeon quu— 7000,
Pais Vasco  quuu— 7107,
Galicia  qu— o
Castilla-LaMancha quuuuuey 05
Aragon o 3:4v
Comunidad Foral Navarra o 317
Canarias ouume ;70
Region de Murcia oy 5%
Extremadura  quuy 54
Principado de Asturias gy ;75

Cantabria @& 166%

lllesBalears e 149%

La Rioja ® 121

Ceuta ¢ (5

Fuente: SERES Espana
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@ Volumen de empresas

Datos en porcentaje respecto al total

Recepcion.
.. Numero . Numero . Numero - Numero
CCAA / Provincia de Receptores CCAA / Provincia de Receptores CCAA / Provincia de Receptores CCAA/ Provincia de Receptores
Almeria 0,49% Avila 0,29% Barcelona 9,91% Corufa 2,59%
Cadiz 115% Burgos 1,43% Girona 2,27% Lugo 0.59%
Cérdoba 1,20% Ledn 1.52% Lleida 1,23% Ourense 0,60%
Granada 1.16% Palencia 0.71% Tarragona 2,20% Pontevedra 2,33%
Jaén 0,60% Segovia 0.58% Ceuta 0.13% llles Balears 1.47%

Malaga 1,62% Soria 0,54% Melilla 0.12% _
Sevilla 2,61% Valladolid 1,46% _ LaRioja 123%

Huesca 0,73% _ _ Arabal/Alava 0,82%
Teruel 0,46% Albacete 0,65% Navarra 3,21% Bizkaia 3,37%
Zaragoza 2,46% Ciudad Real 0.86% _ Gipuzkoa 3,04%
Las Palmas 1.711% Guadalajara 0,56% Castellon 1.91% Asturias 1.79%
S.C. Tenerife 118% Toledo 1,42 % Valencia 4,75% _
Cantabria 1,63% Badajoz 0,96%

Céaceres 1,31%
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@ Tipologia de empresas

Por sector de actividad

Sector primario (%) Secundario (%)
Documentos | 0,57% | 0.52% Documentos 37,02 % 22,57%

o,
o,

1,87% ' 1,75% Empresas 47,90% 42,01 %

Empresas

Terciario (%)
Documentos 62,41% 76,91%
Empresas 50,23% 56,24%

Datos en porcentaje respecto al total

e recepcion

Fuente: SERES Espana
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@ Tipologia de empresas
Por sector de actividad

Datos en porcentaje respecto al total

Sectores Emisores En?i:icd'os Receptores Resicl))(i:&os Sectores Emisores En?i:icd'os Receptores ReBi(l))ci:&os
Juridico y Administrativo 2,48% 1,81% 0,98% 1.67% Retail 27,00% 23,14% 30,55% 27.37%
Inmobiliario 0.41% 0,86% 0,00% 0,31% Industria Energértica 6,26 3,43% 11,56% 2,21%
Salud 1,23% 2,32% 0,14% 1,31% Telecomunicaciones 2,54% 1,68% 4,93% 2,10%
Agricolay Ganadero 115% 1,46% 0,50% 0.10% Logistico 313% 4,31% 0.85% 0,43%
Automocion 4,82% 4,62% 2,97% 2,16% Turistico 2,02% 312% 0,31% 2,13%
Comercial 4,76 % 5,39% 8.44% 41,93% Administracion Publica 0,45% 4,05% 0.02% 4,54%
Construccion 6.75% 7.05% 1.34% 0.77% Otros Sectores 0.01% 0,10% 0.00% 0,00%
Educativo 0,47% 0,63% 0.01% 0.13%

Financieroy Asegurador 2,61% 2,34% 114% 541%

Industria Extractiva 0,96% 1,25% 0,29% 0,.04%

Fabricas 27,75% 28,31% 36,70% 6.21%

Informaciény Comunicacion 5,20% 4,13% 1,27% 118%
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@ Tipologia de empresas

MicroEmpresa (%)

2022

2021 15,65% 31,12%

-0,78%

Mediana empresa(%)

2022

2021 31,63%

-4,15%

Fuente: SERES Espana

0.87%

23,90%

-2,21%

2022

2021

2022

2021

Pequena empresa(%)

32,83% 31,03%

3,34% 1,09%

Gran empresa (%)

19,89% 13,96%

1,59% 0,15%
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‘@ Beneficios globales de la e-Factura®

— & Digitalizacion y optimizacion

"1---1" de procesos y de las relaciones con

tus socios de negocio

g Reduce drasticamente

los tiempos y costes de gestion

Te permite acceder
a nuevas vias de financiacion y de

una manera inmediata

%I\ Mayor rentabilidad
ool con ROl en meses

Mejora de la gestién
de las cuentas a cobrar te permite
“ reducir el periodo medio de cobroy
aumentar la liguidez de tu empresa

Mejora la comunicacién
y el servicio de atencion al cliente y

los tiempos de respuesta.
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@ Conclusiones

El ranking de 2022 de emision de facturas
electronicas por Comunidades Autonomas
estaliderado por Madrid, Catalunay Andalucia,
destacando la capital como principal emision
de e-factura. El cuarto y el quinto puesto
en emision es para Pais Vasco y Comunidad
Valenciana respectivamente. En cuanto a la
recepcion, la Comunidad de Madrid, Cataluna
y Andalucia lideran el ranking, sequidas de la
Comunidad Valencianay Galicia.

En cuanto al tamano de las empresas, los
mayores emisores y receptores este ano son
las pequenas empresas con un 36,17% y un
31,03% respectivamente. Asimismo, en 2022
destaca el aumento de la emision y recepcion
en las grandes empresas que crecen
significativamente. Mientras que las medianas
empresas y las microempresas contindan su
transformacion digital, suponiendo un 27,48%
yun14,87% en emisiony un 23,90% y un 31,12%

enrecepcion.

Segunelnimerodeempresas, lasComunidades
Autonomas de Madrid, Valencia y Catalufa son
las que lideran el ranking de emision, sequidas
de Andaluciay Castillay Leon. Mientras que en
recepcion, las comunidades que se sitUan en
la parte alta de la tabla son Madrid, Cataluna
y Andalucia, a las que siguen Comunidad

Valencianay Castillay Ledn.

Mas del 50% de las empresas emisoras
y receptoras de facturas electronicas
pertenecen al sector terciario o servicios,
mientras que el sector secundario supone el
47,90% de las empresas emisoras y el 42,01%
de las receptoras. Por su parte, las empresas
del sector primario contintan siendo las que
menos se apoyan en el uso de la e-factura,
con una representacion del 1,87% en emision
y un 1,75% en recepcion, sin apenas cambios
respecto del ano anterior.

Por actividad economica, las empresas que mas emiten sus facturas de forma electronica son

el sector retail y las fabricas; lo mismo sucede en recepcién, donde estos dos sectores engloban

mas del 50% de la recepcion de facturas electrénicas en nuestro pais. El sector de la automocion,

logistico y de la construccion son también bastante activos en el uso de factura electrénica.
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<@ Acerca del estudio o ,
cQuUé esy por qué se hace?

El primer estudio que realiza la empresa SERES comienza en el ano 2009. El
estudio se situacomounreferente nacional que aportaunacompleta perspectiva
del aumento en emision y recepcion de documentos emitidos y un analisis por
comunidades auténomas, tipologia de empresay sectores de actividad.

De estaformapodemosidentificarqué transformaciones hansufridolossectores
mas activos en el uso e implantacion de factura electrénica en el transcurso de
cuatros anos, conocer qué Comunidades Auténomas han aumentado su volumen
de facturas en este periodo de tiempo o conocer la evolucion de la situacién en
nuestro pais para determinar qué medidas son necesarias para su fomento y
difusion.

Ultimos estudios publicados

- Estudio del grado de conocimiento de los proveedores de la Administracion Publica espanola
en el proceso del cambio tras el impulso de la obligatoriedad del uso de la factura electrénica.

- Estudio comparativo del uso de la factura electrénica en Espana en el periodo 2016-2017
- Estudio comparativo del uso de la factura electrénica en Espana en el periodo 2017-2018
- Estudio comparativo del uso de la factura electrénica en Espana en el periodo 2018-2019
- Estudio comparativo del uso de la factura electrénica en Espana en el periodo 2019-2020

- Estudio comparativo del uso de la factura electrénica en Espana en el periodo 2020-2021
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<@ SERES, la empresa de la e-FACTURA®
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@ Presencia internacional

113

paises con intercambios

® Sede social en Francia

® Presencia directa a través
de filiales

Presencia internacional
via el Grupo Docaposte

® Presencia internacional
via Red de Partners
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