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1. INTRODUCAO

Este manual descreve os diferentes processos que sdo desencadeados, tanto na emissao como na recepgao
de documentos, a partir do seu produto CONNECT.

Connect é um sistema que permite a recepcdo e envio de documentos (ou mensagens), que podem ser
processados manualmente através de diferentes "Data-Entry" (formulério para preencher dados), ou
convertidos em outros tipos de documentos.

H& duas maneiras de criar um documento manualmente, ou de "raiz", onde é necessario introduzir toda a
informacao requerida pela mensagem, ou de outros documentos que tenham sido previamente recebidos. No
segundo caso, so sera necessario preencher os dados que nao puderam ser obtidos a partir do documento
original a partir do qual a nova mensagem foi gerada.

Poder-se-ia dizer que Connect V1 tem duas partes distintas. Por um lado, a parte de gestao documental que
permite a manipulacdo manual de documentos, quer criando-os "a partir do zero" ou a partir de outro
documento, e, por outro lado, o portal Web Seresnet encarregado de visualizar os documentos recebidos e
enviados.
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2. ACESSO WEB A CONNECT VI

Para aceder ao website Connect V1, va para o sequinte endereco:
https://webconnect.seresnet.com e depois proceder a introduzir o

login e senha fornecidos.

CONNECT

Utilizador

Password

ldoma | Portugués v || v Entrar

Esqueceu-se da sua password

No caso nao nos lembrarmos da nossa palavra-passe, clicaremos na opgao
Esqueceu a sua palavra-passe, indicaremos o Utilizador com o qual nos inscrevemos.
e cliqgue em next. Dentro de alguns minutos, receberemos um

e-mail com os passos a efectuar.

No caso de ndo se lembrar do seu nome de utilizador, clicard no texto Esqueceu o nome de utilizador e
aparecerdo os meios de contacto com o0 nosso centro de apoio.
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3. PAINEL DE CONTROLO

€ 5 C @ webconnectseresnet.com/web/controlPane avw» OO :

@ TRADENPRESS 0. = - Eacua @ hitps/icomectser.. @ EANCOM® 20025 D BaVew 2012102 GD | Avofactuaglopa.. @ CNMC ) Litado de Docume. »

ereconss2023 @ agregar reghas con.

seres s

CONNECT

o | B Gerir pastas Coago Interccutor jestionar | Conocer | ERECIY Integrar
“ [rep——
0 Nimero Doc.
Aberios “ = = 20 6 (00 Mokcectes e
+ Enviados 17 D Do Lol L
+ Rascunhos Estaco.
+ Arquivados recabidos 1792 S0 Decimsnits =
+ Arquivados enviados 875
pr—— -
FACTURA.ED| + Entrar = e e
Apnis 2k 2 Hola soy SERESBOT, 10 ENCION
FACTURA.NE ) Entrar i

su ayudante online.

No dude en contactar

€ON NOSOUTDS. -

] ° sox eses
Proposta de melhoria

Esta vista inclui o acesso a factura electronica. Este acesso sé aparece se esta opgao estiver activada. Cada
menu é detalhado abaixo. Para voltar a esta pagina, clicar em "Painel de Controlo".

3.1. LISTADE DOCUMENTOS

A Lista de Documentos permite a exibicao de um resumo dos documentos recebidos, enviados e rascunhos
de documentos. As opgoes permitem-lhe gerar filtros para obter vistas pré-definidas das suas pesquisas mais
comuns.

[ )

4= criar documento || M Gerenciar pastas

— Recebido 1488
Fechado 1458
abrir 30
faturas recebidas 0
DIA 0

+ enviado 96

+ Rascunhos

+ arquivado recebido 39977

+ arquivado enviado 2417

+ Crear Documents

e Criar Documento

Apresenta a janela de seleccao do destinatario e do tipo de documento.
Pagina:26
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Destinatario do documento: v

Tipo de documento a criar: b

E obrigatorio determinar o Destinatario do documento antes de seleccionar o Tipo de documento a ser criado.

[

e Gestdode pastas

Esta secgao permite-lhe atribuir certos documentos a pastas especificas. Estas pastas podem ser alteradas
e apagadas desde que tenham sido criadas por nos.

Assim, havera dois tipos de pastas:

1. Ascriadas pelo sistema, que nao podem ser editadas ou alteradas.

2. Pastas criadas e geridas pelo utilizador.

3.2. PESQUISA RAPIDA DE DOCUMENTOS

Estaopcao facilitaapesquisa de documentos e 0o armazenamento da pesquisa como um filtro para utilizagao
posterior. A gestao de filtros faz-se a partir do menu Conta>Gestao de filtros.
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Selecionar filtro -

Codigo Intedocutor
Nome Intedocutor
Mimero Doc.

Data Daoc. ] ges

Estado b

Tipo Documento =
Id. Remessa

Grupo b

Walor a

sw
wam
EE
ELE]
e

Data Estado a

3.3. OSEU GESTOR DE PROJECTO

Esta funcionalidade permite o acesso a opgoes complementares, tais como informagao relacionada com o
sector, e esta localizada dentro do painel de controlo.

Permite a passagem para os separadores Gerir, Conhecer, Monitorizar e Integrar.

& gestor de projeto

(] e | [ e

[P —

Intercambio EDI:
O que & e que implicacoes tem?

Projeto de nota fiscal eletronica
O que € a fatura eletronica e o que implica?

3.4. GERIR

Gere tanto o artigo mestre como a agenda de enderecos.
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Artigo mestre:

— Estes sao produtos referenciados e descritos na linha de troca (o catalogo de produtos ou servigos
da sua empresa).

e Livrode enderecos

— Estes séo os pontos operacionais dos clientes com os quais efectua troca, bem como os seus
préprios clientes.

3.5. CONHECA

Informacgao relacionada com o sector.

S | ]

Gestionar Conocer i m Integrar

e ——

O que & e que implicaces tem?

O que & a fatura eletrénica e o que implica?

e TrocadeEDI:

— Definicao e requisitos para a troca de EDI, bem como o ciclo logistico do mesmo.

e Projectode Facturacao Electrénica

— 0queéafacturagao electrdnica e o que é que ela envolve?

3.6. MONITORIZAR

Ferramenta de monitorizagao da actividade de trocas focalizada na gestao e solugao de erros.
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o geslor de projeto

8

n Remessas com erro: 152

a Ver todas as remessas

e Remessas porengano
— Apresentaalista de remessas que estao em estado de erro e permite visualizar o Log ou o0 motivo do
erro.
Data nome do arquivo total processado Semerro  com erro ﬂ

27106/2023 20000:45 PT500269394 INVOIC_03526953 16878...

Cémbio MTT00025261480

| Referincia | estado | Nome do recebedor | assimatwa |  Ddoemissor | IDdoreceptor
MIT00025261480|  ERRO Irméo Supermercados, Unipessoal, Lda 5600000661789 5600005874382

Referéncia do documento  estade  fechar tipo emissor receptor Observagtes
4152001003 ERROR_TRAD 20230627 380 SOCIEDADE DOS VINHOS BORGES, SA  IRMADONA SUPERMERCADOS, UNIPESSOAL,  Se o Tipo de Documento for 380 - Fatura comercial
Nimero obrigatorio da nota de entrega. Qualificador de Segmento RFF 'DQ'

e Vertodos asremessas
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-Mostra a lista de remessas todas as remessas (tanto as processadas correctamente como as néo
processadas correctamente),

. X
lista de remessa

Data nome do arquivo total processado Semerro  CoOm o m

2710612023 20:00:45 PTH00269394 INVOIC_ 03526953 16878...

27106/2023 19:51:34  PT500269394_INVOIC_03526952_16878...
26/04/2023 10:30:22 PTS500269394_INVOIC_03479775_16824...
25/01/2022 19:29:37 PT500269394_INVOIC_ 03144523 16431
25/01/2022 12:10:22  PT500269394_INVOIC_03144450_16431_..
25/01/2022 12:10:22  PT500269394_INVOIC_03144452 16431
25/01/2022 12:10:22  PT500269394_INVOIC_03144451_16431_..
21/01/2022 1500125 PTS500269394 INVOIC 03141679 16427

21/01/2022 12:00:27 PT500269394_INVOIC_03141632_16427 .

01/06/2022 11:00:51 PT500269394_INVOIC_03129411_16414__

3.7. INTEGRAR

Gere e valida ficheiros das trocas.

& Su Gestor de Proyecto

Integrar

Envio manual de sus ficheros

W | Validador de ficheros

e Fnvio manual dos seus ficheiros

— Permite-lhe enviar a troca uma vez seleccionado o tipo e formato do documento
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e Validador de ficheiros

— Permite que o ficheiro seja validado assim que a mensagem em questao (nota de entrega e factura)
tenha sido seleccionada. Deve incluir o endereco de correio electronico onde pretende receber o
relatorio de validagao.

3.8. ULTIMAS NOTICIAS

Uma seleccgao das principais noticias do mundo da facturagao electroénica.

i = e o

Ecuador se forma sobre el Impulso La AFIP vuelve a habilitar la emision  La Resolucion 000019 Un paso mas  El Senado selecciona a SERES para BT Global Services Espafia elige a

hacia la Esirategia Digital con SERES de la factura electronicas en moneda  cerca de la factura electronica Ia adjudicacion de su servicio de SERES para implantar Ia factura
exiranjera obligatoria en Colombia faciura electronica electronica

3.9. SERVICO DE SATISFACAO DO CLIENTE

Portal de acesso a area de satisfagao do cliente.
Canais de contacto:
e Telefone (910 053 425)

e e-mail (soporte@seres.es)
e Sitio Web: https://www.groupseres.com/area-cliente

e Comunicarincidente: https://webconnect.seresnet.com/web/controlPanel

— gera automaticamente um pedido ao servigo de Atendimento ao cliente Seres Ib.

O formuléario gerado sera pré-gravado com os dados do utilizador, a fim de acelerar a criagao do pedido:
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Digite o incidente
Dados da empresa

NIF da empresa: PT500068208

Razio social: PROBAR - INDUSTRIA ALIMENTAR, S.A.

Informag&o de contato

Nome completo:  Viossa Empresa
Telefone:

Correio eletrénico: | vocéfazparte @seres.pt

contetdo da mensagem

Assunto.

Documento adjunto Choose File | No file chosen

Descrigdo detalhada:

rs

. nsultar rrénci

— Acesso aos pedidos criados pelo utilizador.
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4. PASTA DE DOCUMENTOS

Acesso a lista de documentos recebidos, enviados e rascunhos de documentos. Inclui também documentos
arquivados.

Diga-nos quais os documentos que pretende consultar:

+ Recebido 1
+ enviado 4

& um fitro

+ Rascunhos
+ arquivado recebido 0
+ arquivado enviado 1 - Clicando em uma das pastas da lista & esquerda.

motor de busca de documentos

[€aNAUITar Carpetas da Daeumantas

4.1. PASTAS DE DOCUMENTOS A CONSULTAR

Doc. Recebidos Todos os documentos recebidos.

— Nao aberto - Todos os documentos recebidos nao abertos.
— Aberto-Todos os documentos recebidos abertos.

Doc. Enviaudos Todos os documentos enviados.

— Nao aberto - Por defeito os documentos enviados nao abertos.
— Aberto - Por defeito, os documentos enviados nao abertos.

Rascunhos Serao carregados todos os documentos que passarao a ser rascunhos.

Notas de entrega - Por defeito, os rascunhos das notas de entrega carregadas.
Facturas - Por defeito, os rascunhos das facturas carregados.

— Rel. De Factura - Por defeito os rascunhos de coacsu carregados.

— Mensagens EDI - Por defeito, os rascunhos de geral sao carregados.

Doc. Arquivados - Todos os documentos com mais de 3 meses de permanéncia no Connect e que nao foram
apagados pelo utilizador, abrange os documentos enviados e recebidos.

4.2. IMPRESSAO DE DOCUMENTOS

Para imprimir ~ um documento, clique no documento em questao e escolha
@ Ver documento

Uma vez aberto, basta clicar com o botao direito do rato e seleccionar a opgao Imprimir.

Para imprimir varios documentos, seleccione-os clicando na caixa de selecgdao e depois clique em

Mo = e
L Impressao multipla =

Apos alguns segundos, esta mensagem aparecerano ecra:
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Los documentos estan siendo procesados. En breve estaran disponibles en el area de descargas.

Esta funcionalidade ira gerar tantos ficheiros PDF quantos os documentos que seleccionou para
descarregar e imprimir.

Para aceder ao descarregamento destes ficheiros PDF, va a Conta> Area de Download.

Dados de utilizador
Dados de contacto
A :ars_:ic- utilizador / password
Configuracdo de notificacies

Gestdo filtros

Area de desca rmegamenios

Dados da Empresa
Dados Gerais

Configuragdo de empresa
Sestor de art! gos
LnToD oe endersegos

Criagao de documentos
Configuragso de formularios
Configuracdo de interlocutores

Sair

Um link para descarregar os ficheiros PDF gerados aparecera na Area de Download:

Impressao de varios documentos indiciado 1WOE201T 15:46:27 Descarga
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5. CRIACAO DE DOCUMENTOS

Acesso aos documentos trocados pela empresa.

‘€onsUltar Carpetas de Doelmentas

Regsiros porpaging: 12 | + W41 234)

Para visualizar o documento nas versoes XML (view document) e Edifact (Download do original), o check
marcado com um sinal verde deve ser seleccionado previamente com um clique do rato.

Ref® Troca: Cédigo emissor: Emitente:
MTTO00254716558 B75211391 SALVA INDUSTRIAL, 5L
. - Destinatario:
Tipo de Documento: Cadigo do receptor: Pl =y \ o
Fatura 8414120333337 L SUPPCO-MAXOR, St

SOCIEDAD UN

Data doc.: " . Documento relacionado:
06/05/2023 Data de validade: 3400057678
Valor: Data adicionada: Data Status:
578,38 O7A03/2023 15:43:47 07/03/2023 15:43:30
Tiqo.de irl|ter|ocutor Co_digo C.ontau:to Contate adicional:
adicional: adicional: 6813.C Market Alberio Aguilers
Receptor de mercadoriz 8431878320437 ‘ i
Actes
fﬂ copiar para rascunhos @ Ver documento .!. baixar origina

Existe também a opgao de visualizar em formato PDF as etiquetas geradas a partir das notas de entrega
enviadas (estas devem ser contratadas).
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Ref Troca: Coadigo emissor: Emitente:
MTTO0025416556 B75211391 SALVA INDUSTRIAL, SL

. - Destinatario:
Tipo de Documento: Codigo do receptor: GRUP SLIPECO-MAXOR. 5L
Fatura 5414120333337 SOCIEDAD LN :
Data doc.: - . Documento relacionado:
06/05/2023 Data de validade: 3400057675
Valor: Data adicionada: Data Status:
578,38 07032023 15:43:47 07032023 15:43:30
Tipo de interlocutor Cadigo Contacto Contato adicional:

adicional:

adicional:

68713-C.Market Alberio Aguilers

Receptor de mercadoria 8431876920437

Aces
& baixar original

L’h copiar para rascunhos @ Ver documento

No caso de uma remessa conter erros, a razao do erro pode ser visualizada seleccionando a opcao Ver
erros:

1 Ciipiopaoin Rome doinkroeter Kine o doemeto Tadodocamento Toucecocumenty Quanta daandin
0 X tommms CENTROS CONERCHIS CARREFCUR, 4 i 0] 15060 i W B S
# Editar ¥ Eliminar A ver erros

0 motivo do erro pode ser visto em Lista de erros,

Lista de erros

Os seguintes erros foram encontrados no documento:

« |mposto de nivel de linha obrigatério. Qualificador de Segmento de TAX'T

A Pesquisa Rapida permite-lhe restringir uma pesquisa através de uma série de critérios. Estes critérios
podem ser recolhidos num filtro que nos permite localizar rapidamente um documento sem ter de gerar
novamente os critérios de pesquisa. Os filtros sdo geridos a partir do menu superior "Conta" na opcao Gerir
Filtros.

51. CRIAR DOCUMENTOS
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0 menu Criar Documento esta disponivel na barra desdobravel do lado esquerdo do separador Criagao de
Documento.

8 Garenciar pastas

& criar documanta

+ Recebido 255
- enviado
Fechado
abrir
CONFIRMACAOQ DE RECEPCAQ
SUBSTITUI
FATURAS ENVIADAS
+ Rascunhos
+ arquivado recebido 3661
arquivado enviado

Para criar um documento, é imprescindivel seleccionar primeiro o destinatario do documento, e depois o tipo
de documento a ser criado:

criar documento

Destinatario do documento: -

Tipo de documento a criar:

51.1. GERAR UMA FACTURA

Auchan Portugal v
Criar Documento

Apresenta a janela de seleccao do destinatario e do tipo de documento.

Neste caso, o tipo de documento é Factura:

Sera aberto um formulario para preencher a nova factura.
Pagina:218
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Os campos obrigatdérios da identificagao da factura sao:

L b 4
criar documento

Destinatario do documentao: Auchan Portugal -

Tipo de documento a criar: Factura b

e Tipo de documento (se se tratar de uma e Moedade facturagao
factura normal, factura comercial)

e Datadodocumento
e Numero de referéncia Unico (N.2 de
facturacao)
Os campos obrigatdérios das Referéncias séo:
e Numero de encomenda(comprador) e Numero da nota de entrega

. ldentificacdo da fatura
Fatura alatrdnica
Sob o regime de caixa regime especial O

Tipo documenta: |Ea§ ra comercial ~)

Mimero de raferéncia do documento:

Designagdo Encargo/Crédite: | |

Moeda de facturagde:  [EUro v]

Data do decumenta: P e EE] .
Data de vencimento: :lT
Inicio do periodo de faturagdo: l:rﬂ‘
Fim do pericdo de faturagde: I:r!‘

. Referéncias

Nimero de pedido:

Mimere de aviso de expedigda:

Relagdo Entregas:

[
|

Fatura rectificada: | ” | -
|

denTicket: |

Os campos obrigatérios dos Parceiros sao:

e Aquemsefactura e Fornecedor
e Comprador e Pagador
e Receptor de mercadorias o Caixade correio de destino

e Quemfactura

Os separadores marcados a cinzento sao preenchidos com os pontos operacionais da estrutura
administrativa do cliente (Carrefour, Alcampo...).
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Os separadores marcados a laranja sdo os dados fiscais da sua empresa(marcados por defeito).

. Interlocutores

[O,ufmaquem SE:atura‘[ Comprador I Receptor mercancia ]‘Destino mensaje ’ Quem fatura TFDI’nECEdCI’ T Pagador ]’ Caiza de Destino _

Cadigo de identificacion

Razdn social:
MIF:

Registro mercantil:

Ciudad:

Codigo postal:

Provincia:

\
\
\
\
Direccidn: |
\
\
\
[

Pais: |

Ha duas maneiras de preencher os dados dos separadores:

— Pesquisa por ponto operacional:

Introduza o Ponto no campo do codigo de identificacao e clique no Livro de Enderecos (quadrado laranja
com @).

Codige de identificagdo | |D

Mome do local de entrega: | |

Apods o que aparecera uma mensagem indicando que o parceiro foi criado e que, se desejar importar os
dados, quando os aceitar, os dados serao completados automaticamente.

— Pesquisa pornome:

Se nao tiver o cédigo de identificagao, pode procura-lo clicando directamente no Livro de Enderecos.

@)

Clicando no livro de enderecos abrird uma nova janela que Ihe permite pesquisar por Nome da Empresa, para
o qual deve introduzir o nome entre asteriscos e seleccionar o botao Aplicar.

Procurar por: | Cédigo do interlocutar ~ ||SANTOS] | Aplicar

Eliminar
@ Pesquisa rapida

Todos os interlocutores que contiverem essa palavra aparecerao. Seleccionando o que deseja seleccionar e
clicando em Load Partner, serao carregadas as informagoes associadas ao ponto operacional.

Para introduzir os itens na linha, seleccionar o botao "Adicionar detalhe" do lado direito na secgao Detalhe,
apo6s o que sera exibido um novo ecra no qual, ao seleccionar a partir do livro de enderegos, tera acesso aos
itens previamente criados no "ltem Master"(de Account/Company Settings/ltem Master).
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Cadigo do interlocutor = Tipo de cadigo

8430029001004 UTEEO Interlocutor logico
8430029002001 VIGOI Interlocutor logico
5430029002015 ALMACEMN DE ENTREGA VIGO 1l Inferlocutor logico
8430029003008 VALLECAS Interlocutor logico

3430029004005 GLION Interlocuter logico

3430029005002 VAGUADA Interlocutor logico
8430029005019 ALMACEN DE ENTREGA VAGUADA Interlocutor logico

2450029006009 ALBORAYA Anadir detalle .,

ALMACEMN ENTREGA VIDEQJUEGOS (PLATAFORMA SATELITE -
ALOVERA BHT) Interlocutor logico

Ante: :-n2 3 4 Seguinte

3430029006018

n 8430029005002 ALCAMPO Interlocutar raiz

Camegar interlocutor

Apds o carregamento do artigo, devemos preencher as informagdes necessarias em cada caso, de acordo
com os requisitos do destinatario da factura.

Cddige artigo: [ ] [ean v |

Descricdo:

Tipe de artigo: [ Mercadoria v

Preco bruto:

Preco liguido:
Quantidade faturada:

Totzl de artigo:

Quantidade entregue:

Nimero de pedido:

Mercadoria sem encargo: | | | il |
|

Nidmero de aviso de expedicdo:

Informacdo Geral:

Impostos

Tipo de imposto Percentagem Valor do imposto
Adicionar imposto

Encargos e descontos

DescontofEncargo Conceito Sequéncia calculo Percentagem Quantidade Valor

Adicionar encargo ou desconto

Aceitar Cancelar

Calcular
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Para adicionar o imposto, devemos seleccionar "Adicionar imposto”, escolher o tipo de imposto no primeiro
menu desdobravel e indicar a percentagem ou montante do imposto, conforme o caso.

Impostos

Tipe de imposto:  [IWA (Imposto de valor acrescentada) % |

Percentagem: |24] |

Valor do imposto: | |

Adicionar este imposto em todas os artiges

Guardar Cancelar

Adicionar imposto

Apds preencher as informacoes fiscais, as informacdes fiscais devem ser guardadas, seleccionando o botao
"guardar”.

No caso de ser necessario adicionar um débito ou desconto adicional, on line tem um botao "Adicionar débito
ou desconto", seleccionando o conceito a seradicionado(desconto ou débito)e um valor do menu desdobrével
"conceito".

Depois de verificarmos se a informagao associada ao artigo esta completa, seleccionamos o botao "Accept”
(Aceitar).

Se desejar alterar ou apagar a linha criada, existe umicone "Apagar” ou "Editar" a direita, dependendo do
caso.

Eliminar

Detalhe i <‘,:I
0183348 5452454 4670 1 IVA(Imposto de valor 2

acrescentaco)

Adicionar novo articulo <::|7 Adicionar detalhe

Finalmente, para calcular os totais da factura, clicar em Calcular e, se os valores estiverem correctos, clicar
em Aceitar.

Depois de aceitar, seleccionar a factura e escolher a opcao "Enviar rascunho".
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Regisfros por pagina: 12 -

| | Data Estado Repositorio Destino Cadigo Interfocutor Nome Interlocutor
v 14/07/2023 10:09:49 FMAC PORTUGAL SE00000022450 SDLDM, LDA. (FNAC)
O Identificador do documento: FC23009521 x 5600000022450 SOLDM, LDA. (FHAC)
=
5 [ Ref. Transagdo: Cod. Emissor: Emissor: 5600000022450 SDLDM, LDA. (FNAC)
E MTTO0025745544 8432154999952 FENGUIN BOOKS, 5.4
= O 5422416000016 EL CORTE INGLES, S.A
I,-_:" Tipo Documento: Cod. Recetor: Recetor:
ol [ Fstura 5600000022450 SDLDM, LDA. (FNAC) 5600000022450 SDLDM, LDA. (FNAC)
o
- Data Doc.: Data Vencimento: Doc. Relacionado:
S nto 5600000022450 SOLDM, LDA. (FHAC)
E‘. 13072023 311042023 00:00:00 9904009272
O vaior Data Activagiio: Data Estado: 5600000022450 SDLDM, LDA. (FNAC)
- 239054 14/07/2023 10:10:06 14/07/2023 10:09:49
] SE00000022450 SDLDM, LDA. (FNAC)
= Tipo Interlocutor Adicional: Cod. Interlocutor i ici
:E_' [l Receptor mercancia BE00000022474 Armazém Alverca 5600000022450 SDLDM, LDA. (FNAC)
=]
S
[ Accbes 5600000022450 SOLDM, LDA. (FHAC)
U @ Copiar para rascunhos @& Ver documento & Descarregar original SRR SO et (RS
I T — 5600000022450 SOLDM, LDA. (FHAC)

512. GERACAO DE UMA FACTURA A PARTIR DE UMA
ENCOMENDA

0 primeiro passo consiste em listar apenas as encomendas da Lista de Documentos.

- Listade documentos - Documentos recebidos

- Pesquisarapida de documentos

- Tipodedocumento: Encomenda

Alista de encomendas aparecera na nossa caixa de encomendas recebidas.

4 vz~ | [ Descamegarlisa| & Descare

L]

0O ¥ 14072023 100949 FNAC PORTUGAL 5600000022450
Ml O v 1s07203 100849 FNAC PORTUGAL 500000022850
g O ¥ 14072023 100849 FNAC PORTUGAL 5500000022850

‘SDLDM, LDA. (FNAC) Fe23008s21
‘SDLDM, LDA. {FNAC) FC23008535
‘SDLDM, LDA (FNAC) FC23008526

13072023 Fahwa 239054 Recuperado
13072023 Falwa 5198 Recuperato
13072023 Falura 24029 Recuperado

Ao seleccionar o documento e clicar (clique esquerdo) na opgdo Converter em Factura, a factura sera
gerada "arrastando” as informagdes Uteis contidas na encomenda.
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[ | Data Estado Repositério Destino
O v 14/07/2023 10:09:49 FNAC PORTUGAL
3 O v 14/07/2023 10:09:49 FNAC PORTUGAL
(=]
",5 [} Identificador do documento: FC23009535 x
E
¥} [ Ref. Transagdo: Cod. Emissor: Emissor:
.':‘: MTTO0025745547 8432154995952 FENGUIN BOOKS, SA.
@
e Tipo Documento: Cod. Recetor: Recetor:
E [[] Fatura 5800000022450 SOLON, LOA. (FNAC)
]
= O Data Doc.: Data Vencimento: Doc. Relacionado:
%] 13072023 J1A2023 00:00:00 1104010124
S O vaor: Data Activagdo: Data Estado:
= 51.98 14072023 10:10:06 14072023 10:09:48
=
n.:j Tipo Interlocutor Adicienal: Cod. Interlocutor adicional: Interlocutor adicional:
[ Receptor mercancia B600000022474 Armazém Alverca
[ Accoes

u @ Copiar para rascunhos @ Ver documento & Descarregar original

Mostrar-se-a a mensagem "0 seu pedido foi processado com sucesso". A factura gerada pode ser
encontrada no menu Lista de Documentos / Rascunhos.

51.3. EDITAR UMA FACTURA EXISTENTE

Uma vez convertida a encomenda/ confirmagao da entrega numa factura, esta pode ser acedida a partir da
Criacao de Documentos, abrindo a factura na opgao Editar. Um novo documento também pode ser acedido
a partir da Lista de Documentos - Rascunhos.

Painel de controle Lista de documentos Criacao de documentos Consumos e estatisticas

Data Activagio

O ! 140772023 13:00:40 14072023 13:00:53 INVOIC_DB3A 940355 Fatura
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| Data Estado Data Activagio Versio Doc. Relacionado
O ! 14072023 13:00:40 14072023 13:00:53 INVOIC_Da3A 940335
Identificador do documento: 2304021086 X 54157
o . Cod. Emissor: Emissor: 84157
= Ref. Transagao: B08261265 ASCENSORES GALO, S.LU.
34317
Tipo Documento: Cod. Recetor: Recetor:
Faturs 8422410000005 BON PREL SAU 34317
Data Doc.: Data Vencimento: Doc. Relacionado: 24157
7 01072023 304082023 00-00:00 240355
Valor: Data Activagdo: Data Estado: 08570
1444 74 14072023 13:00:53 14072023 13:00:40 e

Tipo Interlocutor Adicional:  Cod. Interlocutor adicional:  Interlocutor adicional:
Receptor mercancia 8422410110810 HIPER 1081 SABADELL 84157

Acches 40355

# Editar | | ® Eliminar 08570

T —— B — 436720

Os dados obrigatdérios no cabecgalho da factura séo:
1. numero de referéncia Unico (nUmero da factura)
2. tipode documento,
3. moeda
4. datadodocumento
5. numero de encomenda

No caso de uma factura confeccionada a partir de uma encomenda ou de uma confirmacao de entrega,
apenas sera necessario preencher o numero de referéncia unico em "ldentificacao da factura", a menos que o
destinatario da factura indique o contrario.
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. Identificagédo da fatura

Fatura elefranica

Sob o regime de caixa regime especial
Tipo documenta:

Mimero de referéncia do documento:
Designagde Encargo/Crédita:

Moeda de facturagdo:

Data do documento:

Data de vencmento:

Inicie do periodo de faturagdo:

O
Fatura comercial w |
I |

[ v]

[ v]

Fim do periodo de faturacio:

—

. Referéncias

Numero de pedido:

Mimero de sviso de sxpedicio:

Fatura rectificada:

Relagdo Entregas:

Pedido de cliente:

Pedido de operacién comercial:

[
|
|
|
denTicket: | |
| |
| |
I |

Pedido de reaprovisionamisnto:

Pode também ser preenchido com informacgodes adicionais, embora estes nao sejam campos obrigatorios.

. Interlocutores

[ A quem se fatura T Comprador T Receptor da mercadoria T Destinatdrio mensagem I Quem fatura T Fornecedor I Pagador I Repositério receptor -

Cédigo de identificacdo |

Home do local de entrega:  [SANTOS, SOCIEDADE UNIPESSOAL LDA

MIF:  [pTe2266522

Registo Comercial: |

|
|
|
|
[PoRTO |
]
|

Morada:  [RUA VILA RICA 203
Cidade:
Cadigo pestal:  [zz007]
Distrito:  [parte
Pais:  [Portugal v]

A seccao de parceiros deve ser preenchida com os codigos de identificacdo necessarios de acordo com a
estrutura administrativa fornecida pelo destinatéario da factura. Se for uma factura criada a partir de um
documento anterior (confirmacdo de entrega ou encomenda), os parceiros serdo preenchidos com as
informacdes capturadas a partir desse documento. O separador "Destino da mensagem" nao tem de ser
preenchido.

No caso de uma factura gerada a partir de "0", apés introduzir o codigo apropriado no campo "cédigo de
identificacao”, o livro de enderecos deve ser seleccionado para que os dados associados a este codigo
sejam exportados da base de dados. Se esta exportagao nao tiver lugar, pode ser porque o codigo
introduzido nao esta registado.

() Detalhe

1 0183648 kel o 10 (] @

Adicionar detalhe

Detalhes: Esta secgao mostra os artigos indicados na encomenda. Ao clicar no icone g pode editar alinha
e completar ou alterar os dados iniciais.
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Mimero de linha: R |
Cédigo artigo: | ||E.‘9«I"-I Vl

Descricio:

Tipo de artigo:

Preco bruto:

Praco liguido:

Quantidade faturada:

Totzl de artigo:

Mercadoria sem encargo:

Cadigo interno de artigo:

Ndmero de pedido:

MNamero de aviso de expedico:

Numero de pedido del cliente:

|
|
|
|
|
|
Quantidade entregue: | || w |
|
|
|
|
|

Numero de lote:

Informacdo Geral:

Impostos

Tipo de imposto Percentagem Valor do imposto
Adicionar imposto

Encargos e descontos

Desconto/Encargo Conceito Sequéncia calculo Percentagem Quantidade Valor
Adicionar encargo ou desconto

Lugar de entrega

Cddigo de identificacio |

Aceitar Cancelar

Se clicar no quadrado laranja na linha de cédigo do item, pode seleccionar o item que criou anteriormente e
0s campos indicados serao preenchidos.

Nesta janela os dados obrigatérios sdo o codigo do item, descrigao, no tipo de item normalmente coloca-se
mercadoria, precgo liquido, quantidade facturada e a unidade de medida da mercadoria facturada no
desdobravel que se encontra a direita da quantidade facturada. Nao é necessario introduzir o montante total
dalinha, uma vez que este é automaticamente comunicado com os montantes totais.

E possivel que o distribuidor possa solicitar que haja dados nas linhas que ndo podem ser modificados e que
sejam indicados na factura tal e como aparecem na encomenda, pelo que nao sera impossivel editar estes
dados na nossa aplicagao.

(Este é o caso, por exemplo, no cenério dos Servigos Gerais Carrefour).

Para finalizar a criacao da factura, clicar no botao Calcular.
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() Detalhe

(_ Comentarios gerais

Informagé Geral:

L Totais

Impostos
Valor do imposts Valor bass

Tipo de imposto
Acisionar imposto.

Encargos e descontos

Adicionar encargo ou desconto

Calcular Cancelar

Ao premir OK, volta-se alista de facturas.

Para garantir que a factura esta correcta, podemos clicar no botao Validar Documento.

Se a factura tiver alguma ocurréncia, permanecera em estado de erro. Ao clicar sobre o erro, aparecerd uma
nova janela com uma descrigao do erro.

[Er— B |
s
seresGip = )

Se afactura estiver correcta, podemos proceder ao seu envio. Seleccionar a factura e clicar na opgao
Enviar.

il

@ Csscargas intado | () Copar a borradores | (3 Bmvar borador | (0 Conpguar tads | | Seleccionar

¥ E4S0024000002 EUROMADI IBERICA 54 bavz023 ozmamzy Comuricado 000
202018 18102018 Comuricado

EUROMAD IBERICA SA
s osmom Comuricada

EURCMAD! IBERICA SA

8480024000002

N
L]
0O &
o

& s4sn2nc0002
« <« fi»

Nesta altura, a factura aparecera na lista de Documentos Enviados nao abertos.

514. EDITAR UMA FACTURA PREVIAMENTE ENVIADA

A fim de editar uma factura previamente enviada, tem de ir a lista de Documentos Enviados.

- Listade documentos

- Documentos Enviados.
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- Oiconeverde aparece no lado direito do ecra.

«" Documentos Enviados

Abra a factura que deseja voltar a enviar e escolha a opcao Copiar para rascunhos, a fim de edita-la e envia-
la novamente.

Tipo Interlocutor Adicional: Cod. Interlocutor adicional:  Interlocutor adicional:

| | Codigo Interlocutor Nome Interlocutor

O " 8480024000002 EUROMADI IBERICA SA
3 ) ldentificador do documento:  003/2023 * DI IBERICA SA
o
< Nm S P \DI IBERICA SA
7 s Cod. Emissor: Emissor:
= Ref. Transagao: 5605024786807 ABEL NARCISO JORGE, LDA.
g Reg Tipo Documento: Cod. Recetor: Recetor:
~ Comunicade 8450024000002 EUROMADI! IBERICA SA
-
-4 Data Doc.: . N
) Data Vencimento: Doc. Relacicnado:
E 02022023
5] valor: Data Activagio: Data Estado:
- 0,00 02/02/2023 15:32:07 02/02/2023 15:32:07
5
=
=
c
S
5

Accies

# Editar X Eliminar B Enwiar rascunho

A mensagem "A copia do documento esta em curso. Em breve estara disponivel no separador de criagao de
documentos".

Va a "Criagao de Documentos" e a factura aparecera em rascunhos.

- Cémgo Msriocutor Wome issiocutor Wimero Doc. Data Doc. T Documento vaior

O & seooc00urarz AUCHAN PORTUGAL HIPERMERCADOS S A 1000125908 2un0zme Falurs 1.567,10

0O & 560000039909 0ia Pomugal-Tomes Novas 1200000568 w2200 Fatura 4240

DO 1 seoocc000737z . Distibuig o Azaminga 1000086295 2062018 Falura 24876

O (1 seoo000000403 MODELO CONT. HIPERM. SA. 1000088527 21082018 Falua 11241

O T ssoo00o000403 MODELD CONT HIPERM SA 1000088527 21082018 Falura 112471
Registus por pigea. | 12 | ~ @ 41>

Se o envelope de facturagao for seleccionado, permitira que a factura seja editada para o posterior envio de
acordo com o procedimento descrito acima,0
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;r’i |dentificador do documente: 1000089527 x|
. . Emissor:
Ref. Transagéio: Cod. Emissor: PANIKE - INDUSTRIA DE PRODUTOS
5600000019221 ALIM
= i
ﬂ Tipo Documento: Cod. Recetor: Recetor:
Fatura 5600000000403 MODELC CONT. HIPERM. SA.
E‘?Eﬁ%?ﬂﬁs Data Vencimento: Doc. Relacionado:
Valor: Data Activagao: Data Estado:
1.124,71 220e2018 12:25:17 22062018 12:25:17
Tipo Interlocutor Cod. Interdocutor - .
:] Adicional: adicional: Interlocutor adicional:
~ Accdes

LJ

# Editar | | ® Eliminar

! 3600000000403 MODELO CONT. HIPER

! 5600000000403 MODELO COMT. HIPER

52. NOTAS DE ENTREGA

A encomenda € pesquisada a partir da Lista de Documentos, Documentos Recebidos. Pode utilizar a
pesquisa rapida uma vez dentro de Documentos Recebidos, Tipo de documento "Encomenda”.

|dentificador do documento: 4100127138 x
- N . Emissor:
Ref. Transagao: Cod. Emissor: PANIKE - INDUSTRIA DE PRODUTOS

MTTO00255865566 SE00000019:221 ALIMENTARES CONGELADOS. 5 4

Tipo Documento: Cod. Recetor: Recetor:
Guia de Remessa 4335954000001 Ligl & Ciz
Data Doc.: - . ; .
18072023 Data Vencimento: Deoc. Relacionado:
Valor: Data Activagao: Data Estado:
a,00 18072023 20035:00 18072023 2003441
Tipo Interlocutor Cod. Interlocutor . .
Adicional: adicional: Interlocutor adicional:
Acches
ﬂg Converter documento ~ ﬁ Copiar para rascunhos & Ver documento
X Descarregar origina W \Ver etiquetas

Esta nota de entrega ¢é gerada a partir das informagdes contidas no documento base (encomenda ou
confirmacéo de entrega). Este documento aparecera entdo em Rascunhos.
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<+ Criar documento B Gerir pastas

— Recebidos 0
Sem abrir 0
Abertos 0
+ Enviados 18
+| Rascunhos *
+ Arquivados recebidos 0
+ Arquivados enviados 1604
| ] Data Estado Repositorio Destino Codigo Interdocutor
O & 06/07/2023 13:36:05 EUROMADI 5600000756502

Cligue no documento e seleccione Editar para gerar a nossa nota de entrega.

522. EDITAR OU CRIAR UMA NOTA DE ENTREGA

Para editar uma nota de entrega, ir para o separador Criacdo de Documentos e uma vez aberta a nota de
entrega, clicar na opgao Editar.

Se tivermos de gerar um novo, temos de clicar na opcéo Criar Documento.

. 4 Crear Documents
Criar Documento /

Apresenta a janela de seleccao do destinatario e do tipo de documento.

Neste caso, o tipo de documento é Nota de Entrega. E obrigatério seleccionar o destinatario do documento
antes de criar a nota de entrega.

Criar documento

Destinatario do documento: Condis

Tipo de documento a criar; Guia de Remessa

=+ Criar documento
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Quando entramos na nota de entrega, encontramos a seqguinte janela:

seres =

! ” -
r
Painel de controle Lista de documentos Criacao de documentos Consumos e estatisticas

. Identificacdo do documento

Nimero de referéneia do documento:  [WAID PN ]
Mosds de fecturagio:  [EUTD v]
Dats do documento: oaoezozs T
Moda de pagaments: [ Transferéncia ~]

Data de vencimento: eI

.+ Comentarios gerais

Informagdo Geral ‘ ‘
4

. Interlocutores

Cédigo de identificacio

[
Mome dolocal de entraga: |
MF |

Morada |
[

[

[

[

Cidade:

Gédigo postal
Distrito:

Pais ~]

Na parte de identificacado da nota de entrega, no numero de referéncia unico, temos de colocar o numero da
nota de entrega. A data do documento é indicada no momento da sua criacdo, e pode ser alterada se
necessario. Se estivermos a gerar uma nova nota de entrega sem partir de um documento anterior, temos de
a preencher. Os outros campos nao sao obrigatoérios, a menos que sejam solicitados pelo destinatario.

Na seccao de referéncias deve incluir o numero de encomenda do comprador. Se desejar preencher a data,
pode fazé-lo a direita do campo, desdobrando o calendério. Os outros campos nao sao obrigatérios, a menos
que o seu cliente indicar o contrario.

A seccao de parceiros deve ser preenchida com os cédigos de identificagdo necessarios de acordo com a
estruturaadministrativafornecida pelo destinatario da nota de entrega. Se foruma nota de entrega preparada
a partir de um documento anterior (confirmacéo de entrega ou encomenda), os parceiros serdo preenchidos
com as informacgdes capturadas a partir desse documento. O separador "Destino da mensagem" nao tem de
ser preenchido.

.. Interlocutores

[ A quem se fatura T Comprador I Fornecedor T Receptor da mercadoria T Repositério receptor _

Cadigo de identificacde

Home do local de entrega:
MIF:

Cidade:

Cadigo postal:

|
|
|
Merada: |
|
|
|

Pais: v
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Na seccado de embalagem, fornecemos informacgdes sobre a estrutura de contentores exigida pelo
destinatario da nota de entrega.

Em geral, aprimeiralinharefere-se ao contentor superior. Anormaactual refere normalmente umalso 80X120
Pallet como o contentor superior, que na realidade se refere ao transporte das mercadorias (no caso do
transporte rodoviario, este seria o camiao, por exemplo). Nas unidades contidas, devemos indicar tantas
unidades quantas as paletes ou contentores de segundo nivel houver na expedigao. Esta unidade de sequndo
nivel deve ter associado um codigo de série (SSCC). Para que o codigo de série seja gerado, clicar no quadrado
laranja com a @ que, apos configurar os dados da empresa, ird gerar o codigo de série. Este codigo de série é
aquele que se reflecte no codigo de barras que deve ser impresso na etiqueta. A geragao da etiqueta para o
seu servigo deve ser contratada previamente. Os artigos devem estar relacionados com a embalagem que os
contém. Para tal, devemos escolher o numero associado a embalagem a partir do menu desdobravel a
esquerda do artigo. A estrutura geral da embalagem esté sujeita aos requisitos do destinatario.

Seguem-se dois tipos diferentes de embalagem. O primeiro segue a estrutura de embalagem mais comum e
0 segundo tem uma estrutura contendo uma embalagem intermédia no segundo nivel.

1.  Nota de entrega classica (El Corte Inglés Gran Consumo)

- Referéncias

Nimero de pedida: | ” |T

Mimero de aviso de expedigdo: I I |?

Fatura i S I |'!'

. Interlocutores

Codigo de identificagio | | @]

Home do local de entrega | |

NF | |

Morada: | ]

Cidade: | |

Codigo postal | |

Pais. | v

.. Detalhe
2. Notade entrega com embalagem intermédia(El Corte Inglés Mercadoria Geral)
- Referéncias

Nimero de pedido: [ Il |T
MNumero de aviso de expedigdo: I Il |T

Fatura recti S I |T

. Interlocutores

Codigo de identificacdo

[
Nome do local de entrega |
HIF |

Morada [
|

|

[

Cidade:

Céadigo postal

Pais v

.. Detalhe
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Quando tiver sido gerado, clicar em Aceitar.

Marcar a caixa da nota de entrega a ser enviada e clicar na op¢ao Enviar.
Nesta altura, a nota de entrega aparecera na lista de documentos enviados nao abertos.

A fim de editar uma nota de entrega previamente enviada, temos de ir a lista de Documentos Enviados, abrir
anota de entrega que desejamos voltar a enviar, e escolher a opcao Copiar para rascunhos, para a poder
editar e enviar novamente.

53. PROCESSAMENTO DE MENSAGENS DE TEXTO
LIVRE

Utilizaremos este tipo de mensagem para enviar uma comunicacao ou qualquer tipo de informacao ao nosso
cliente. Uma vez no canto superior direito, escolhemos o cliente a quem queremos enviar este documento,
seleccionamos a mensagem de texto livre, e clicamos em criar documento.

Preenchemos o formulario:
e identificagcao do documento
e interlocutores

e comentérios

Quando tiver preenchido o formulério, clique em OK e o passo seguinte é seleccionar o documento e enviar o
documento.

5.4. PROCESSAMENTO DA LISTA DE FACTURAS

Uma vez do lado superior direito, escolhemos o cliente a quem queremos enviar o documento,
seleccionamos a lista de mensagens de facturagao, e clicamos em criar documento.

Preenchemos o formulario:

identificagao do documento

parceiros

detalhe : Adicione detalhe cada vez que quiser adicionar um novo

totais: clicar em Calcular
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Quando tiver preenchido este formuléario, clique em Aceitar, e 0 passo seguinte é seleccionar o documento e
enviar documento.

5.5. PROCESSAMENTO DE ENCOMENDAS

Quando uma encomenda é recebida, podemos realizar as seguintes acgoes:

- Converter para factura: Permite-lhe arrastar os dados da encomenda para uma factura (INVOIC)
criada a partir da mesma para posterior edicao e alteracao.

- Converter paranota de entrega: Permite-lhe arrastar os dados da encomenda para uma nota de
entrega (DESADV) criada a partir da mesma para posterior edicéo e alteragao.

- Converter pararesposta de encomenda: Permite arrastar os dados da encomenda parauma
resposta de encomenda ou informacgao sobre a mercadoria a ser servida ao cliente (OSTRPT) criada
a partir da mesma para posterior edigao e alteracao.

- Verdocumento: Permite visualizar o documento.

- Descarregar original: Permite descarregar o documento.

FPainel de controle Lista de documentos Criacao de documentos Consumos e estatisticas

[ | Data Estado Repositdrio Origem Codig
' 23062023 12:01:24 EUROMADI 56000
5 Identificador do documento: LISTADO ASOCIADOS x
o Reg
= Ref. Transagéo: Cod. Emissor: Emissor:
E 1846126 5600000786802 EUROMADIPORT.S.G.C.A GA
L
= . . . Recetor:
Z Do Dt e COMPRA DIRECTA - PRODUTOS
= ALIMENTARES, LDA,
Ll
o
o Data Doc.: : . ; .
E" 23062022 Data Vencimento: Doc. Relacionadao:
i
- Valor: Data Activagio: Data Estado:
,_E 0,00 23/06/2023 12:07:39 23062023 12:01:24
=
w1 - -
= Tipo Interlocutor Cod. Interlocutor . .
S Adicional: adicional: Interlocutor adicional:
Accies
@& Ver documento & Descarregar original B4 Marcar como nde lide

A geracao de um ou outro documento esta sujeita ao acordado previamente com o seu cliente.

Criar uma confirmagao de encomenda com uma encomenda basica: Para converter uma encomenda numa
confirmacdo de encomenda temos de seleccionar uma encomenda e clicar em converter para confirmacgao
de encomenda, e uma vez convertida, seleccionaremos editar documento para preencher o documento:

e identificacao do documento

e parceiros
Pagina: 235
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o detalhe : Adicione detalhe cada vez que quiser adicionar um novo

e totais: calculo de acertos

Gerar confirmacgao de encomenda sem ordem basica: Uma vez na mensagem de confirmagao de
encomenda, clique em criar documento, e depois va para

Preencher o formulario:

e identificacao do documento

e interlocutores

o detalhe : Adicione detalhe cada vez que quiser adicionar um novo

e totais: clicar em Calcular

Uma vez preenchido o formulario, clicar em Aceitar, seleccionar o documento e Enviar.

6. CONFIGURACAO DA EMPRESA

Uma vez acessado o Al Connect, as primeiras acgoes obrigatoérias a realizar serdo a configuracao dos
parceiros. Depois temos diferentes configuragcdes opcionais, tais como o registo do mestre de artigos, a

configuracao dos parceiros, a configuragao dos decimais que aparecerao na factura, e a geragao do SSCC
para o envio de notas de entrega.

Para comecar a efectuar estas configuragoes, aceda a opgao localizada no lado superior direito do ecra, que
indica Configuragao.
0 Conta

Dado= de utilizador

figuracao de notificactes
Sestdo filtros

Area de desc Simegamenios

Dado= da Empreza
Configuragio de empresa

LT O endenseos

Criagdo de documentos

ragdo o
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Uma vez efectuado o acesso, veremos trés separadores, que sequidamente especificaremos as diferentes
acgoes que podem ser realizadas neles.

6.1.

LIVRO DE ENDERECOS

A opcao Livro de Enderegos é onde vamos comegar a configurar os interlocutores. Este passo é obrigatério
para comecar a trabalhar normalmente.

0oo0oooo0oo0oooooo|l
 §

+ Criar

0 primeiro passo na criagao da agenda de enderegos é criar o seu enderego em Connect. Para o fazer,

Cadigo interlocutor

Supersol 8436529950540
Supersol 8436529952001
Supersol 8436529952018
Supersol 8436529952025
Supersol 8436529952032
Supersol 8436529952049
Supersol 8436529950021
Supersol 3436529950014
Supersol 8436529950502
Supersol 8436529950519
Supersol 8436529950526
Supersol 2436520950533
Supersol 8436529951004
Supersol 2436529951011
W Eliminar

Nome

ALM CASH TRANSITO CANARIAS AMBIENTE

CASH-421 GRAMADA

CASH-1006 (SAN FERNANDO

CASH-1007 (CHICLAMNA)

CASH-1008 (LINARES)

CASH-1009 (MELILLA)

CASHDIPLO, S.L.U. Peninsula

CASHDIPLO, 5L U. Canarias

ALM GENERAL SEVILLA CASH

ALM.PUERTO REAL CASH REFRIGERADO

ALM. PUERTO REAL CASH AMBIENTE CROSS DOCKING
ALM.PUERTO REAL CASH REFRIGERADO CROSS DOCKING
CASH CHAFIRAS

CASH MAYORAZGO

seleccione a opgao Criar situada no canto inferior esquerdo.

=+ Criar

Cualquier US0 o parte

Tipo interlocutor

Interlocutor logico

Interlocutor logico
Interlocutor logico
Interlocutor logico
Interlocutor lbgico
Interlocutor lbgico
Interlocutor lbgico
Interlocutor lbgico
Interlocutor lbgico
Interlocutor lbgico
Interlocutor lbgico
Interlocutor logico
Interlocutor logico

Interlocutor logico

«“ 4 (1 2 3 4 p»

Pagina :

237



SERES™

GRUPO DOCAPOSTE

Embito Parceiro comercial o Grupo -

GCadigo inferlocutor Intedocutor raiz i Cadigo adiciona v
Mome Departamento
Repositorio de recegior [ Setor de servicos: [
Comentarios
s
Diraccién Registro mercant
Morada: Cddigo posta
Cidade: Distnto

B Guardar | M Cancelar

Quando seleccionar esta opgao, aparecera uma janela pop-up a pedir os diferentes dados da sua empresa.
Lembre-se de que todos os dados devem ser preenchidos.

Descrigao dos diferentes campos.
e Ambito — Dados fiscais da empresa
e (ddigo de parceiro — Root partner, na caixa em baixo introduza o seu cddigo de identificacao
e Nome — Nome daempresa

e (Cddigo adicional — TIN, insira por favor o seu TIN na caixa abaixo

e Endereco — Preencher os dados da empresa

Registo Comercial — Preencher os dados da empresa

Apos estar tudo preenchido, seleccionar aceitar e a lista de enderegos mostrara os dados que geramos.
) Guardar

A partir do livro de enderegos podemos ver todos os parceiros com quem vamos trabalhar.

A SERES actualiza regularmente todas as estruturas administrativas de todos os distribuidores para que
estejam disponiveis na aplicagcao Connect.
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0o ojl0ogojloooo0o o0 000
E

=+ Criar

Cadigo interlocutor

Supersol 8436529950540
Supersol 8436529952001
Supersol 8436529952018
Supersol 8436529952025
Supersol 8436529952032
Supersol 8436529952049
Supersol 8436529950021
Supersol 8436529950014
Supersol 8436529950502
Supersol 8436529950519
Supersol 8436529950526
Supersol 8436529950533
Supersol 8436529951004
Supersol 8436529951011
W Eliminar

Nome

ALM CASH TRANSITO CANARIAS AMBIENTE

CASH-421 GRAMADA

CASH-1006 (SAN FERNANDO

CASH-1007 (CHICLANA)

CASH-1008 (LINARES)

CASH-1009 (MELILLA)

CASHDIPLO, S.L.U. Peninsula

CASHDIPLO, 5L U. Canarias

ALM.GENERAL SEVILLA CASH

ALM.PUERTO REAL CASH REFRIGERADO

ALM. PUERTO REAL CASH AMEIENTE CROSS DDCKING
ALM.PUERTO REAL CASH REFRIGERADOC CROSS DOCKING
CASH CHAFIRAS

CASH MAYORAZGO

Tipo interlocutor

Interlocutor logico

Interlocutor logico
Interlocutor logico
Interlocutor logico
Interlocutor logico
Interlocutor logico
Interlocutor logico
Interlocutor logico
Interlocutor logico
Interlocutor logico
Interlocutor logico
Interlocutor logico
Interlocutor logico

Interlocutor logico

«“ 4 (1 2 3 4 p

Tudo o que temos de fazer é abrir o menu desdobravel em Cendrio, e seleccionar o que nos interessar,
depois clicar em Procurar, para aparecerem todos os interlocutores desse cenario.

Libreta de direcciones | Configuracion de empresa

Seleccionar Todos Ninguno

Cédigo interlocy
[ ooy

Maestro de articulos

Configuracion interlocutores

Tipo de codigo: ‘

vl Cédigo interlocutor: |

Escel

Nombre:

Interlocutor raiz:

56000000064
56000000064
56000000064
56000000064
56000000064
56000000064
56000000084
56000000064

56000000169

Ahorramas

AKI Portugal

Alcampo

Alimentacidn Peninsular, 3.A
Alimerka

Auchan Portugal

Bon Preu

Carrefour

Carrefour Argentina

Carrefour Belgica

Casing

Encosu

Cifec

Colsubsidio

Comelsa

Comercial Sur de Papeleria, S.L.
Condis
Conservas Cidacos
Consum

Conway

Dia

Dispreu Logistica
Distribucianes Froiz
El Arbal (Unigro)

El Corte Inglés
Eurest Colectividades
Euromadi

FNAC

Fragadis

Cadigo adicional: |

} Ambito: |

v

Eliminar

Nombre Interlocutor raiz

CENTRAL
TELHEIRAS 5600000006589
SETUBAL 5600000006689
BRAGA 5600000006589
CASCAIS 5600000006689
COLOMBO 5600000006589
POVOA DE STA IRIA 5600000006589
EXPO 5600000006689

GAIA 5600000006589

56000000170

T4

PORTO NORTE 5600000006689

Escenario

AKI Portugal

AKI Portugal

AKI Portugal

AKI Portugal

AKI Portugal

AKI Portugal

AKI Portugal

AKI Portugal

AKI Portugal

AKI Portugal

@ Bisqueda ripida

Fecha Modificacion
18/11/2013 15:23.23
18/11/2013 15:23:23
1811112013 15:23.23
18/11/2013 15:23.23
1811112013 15:23.23
18/11/2013 15:23.23
18/11/2013 15:23:23
1811112013 15:23.23
18/11/2013 15:23:23

181172013 15:23:23

Inicio ﬁmemrn2 3 4 Siguiente

Neste livro de enderegos pode também procurar parceiros, filtrando por diferentes campos da Pesquisa
Rapida:

uier Uso pof parte
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(=)
¥
(]
)
L}
S

Tipo de pessoa v

Nome / Razdo social [j] ]
Maorada Registo comercial Contacto 1dentificadores
Morada: Codigo postal:
Cidade: Distrito:

Pais: v

Guardar

6.2. CONFIGURACAO DA EMPRESA

Nesta secgao configuraremos os dados necessarios para informar o niumero de decimais que aparecerao
nas facturas, assim como os dados necessarios para gerar o cddigo seriado associado a estrutura da
embalagem (a geracao de etiquetas a partir deste cddigo esta sujeita a contrato).

-Precisao de calculo decimal: NUmero de decimais que pretende que aparegam nas facturas.
-Tempo de permanéncia da mensagem: este é pré-configurado de acordo com o servigo.
- Extensao do cédigo de série SSCC: Digito livrede 0a9

- Prefixo do cédigo de série SSCC: Devem aparecer os dois primeiros digitos do ponto operacional (no caso
de um codigo EAN espanhol, sera o codigo 84).

-Co6digo da empresa para SSCC: Devem aparecer os 5 digitos sequintes apos os dois primeiros digitos do
ponto operacional.

|
[¥ ¢}

Precizdo do calculo décimal: 2
Extensdo do codigo de série S5CC:
Prefixo do codigo de série S5CC:

Codigo da empresa para o S5C0C:

uardar

]

) o
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Na opcéo artigo mestre, é possivel registar os diferentes produtos que devem ser referenciados nas trocas.
Podem ser associados dados diferentes de acordo com as necessidades e exigéncias das partes envolvidas.

CONTA > Articulo Mestre
+ Cr

(&
il

Os dados obrigatorios sdo o codigo associado ao artigo (Gtin) e a descrigdo do artigo (nome).

Glin

Home

IMedia

Referéncias Descri

i
e
[=]
i

s Preco Impostos

Tipo Id

Cnar

Guardar || ¥ Cancelar

Para adicionar informac&o ao artigo, percorrer os diferentes separadores (Referéncias, Descrigdes,
Medidas, Preco, Impostos) e introduzir a informacéo desejada.

Cada separador consta de um menu desdobravel que informa sobre os dados a serem preenchidos:

Separador Referéncias
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Gin:
Mome:
Referéncias Descricdo Medidas Preco Impostos
Tipo: B
Mamero de lista de picking -

Numero de lista de precos
GUa Nimero de litigio

Humero de lote de mensagens

Mimero de nota de crédito
Guardar [Nt’lrn-ero de oferta

Mumero de ordem de pagamento =
Separador Descrigdes
Giin:
Mome:
Referéncias Descrigao | Medidas Preco Impostos
Tipo: ~
Autor -
Compositor
Guardar [

Cor
Cdadigo da apresentacdo

Descrigao

Guardar || 3

Descricdo PLU

Descricdo do Comércio -

Cualquier US0 o parte
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Separador Medidas

Giin:

Mome:

Referéncias Descricao | Medidas Preco Impostos

Tipo de Medida: | ot

. Peso bruto de artigo -
Unidade ] i e
Peso bruto total (inclui a embalagem)

Peso bruto unitario

Guardar Cancela Peso liquido
Peso liquido declarado

Peso liguido total (exclui a embalagem)

Cuardar % Cancel Peso liquido unitario =

Separador Pregos

Gin:

MNome:

Referéncias Descricdo Medidas Preco Impostos

Tipo: ot

Informacdo de prego excluindo notas de crédito ou notas de débito, incluindo
impostos

Informacdo de prego incluindo notas de crédito ou notas de débito e impostos

Preco bruto

Preco liquido
|.
Guardar || ® Cancelar

Separador Impostos
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Ghin:
Mome:
Referéncias Crescricdo Medidas Preco Impostos
Tipo: [| -
Percentagem:
Valor:
Guardar Cancelar
Guardar || ® Cancelar

Cualquier US0 o parte
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7. INSTALACAO DE UM NOVO CERTIFICADO

Para instalar um certificado, seguir os passos abaixo:
7.1. Exportar o certificado a partir do seu navegador

Para poder assinar as facturas tem de carregar o seu certificado em
https://facturaelectronica.seresnet.com. Para o fazer tem primeiro de exportar o certificado a partir do
navegador.

Se o0 seu navegador for o Internet Explorer, abra o navegador e uma vez dentro dele, 0s passos a sequir sao
0s sequintes:

1. Clique em Opgoes da Internet

2. No separador Conteudos, clicar no botao Certificados.

3. Seleccione o seu certificado clicando sobre ele com o rato e clique no botao Exportar.

4. Uma nova janelaira abrir-se, clicar em Next.

5. Seleccione Exportar chave privada, e clique em Next.

6. Uma nova janelaira abrir-se, clicar em Next.

7. Introduza uma palavra-passe para o seu certificado. Esta palavra-passe sera necessaria no primeiro
passo, por favor, tome nota da mesma.

8. Clique em Procurar para encontrar o local para guardar o ficheiro que ira conter o certificado digital.

9. Seleccione onde pretende guardar o certificado e introduza um nome para o ficheiro. Em sequida, clicar
no botao Guardar e Terminar

Se o seu browser for Mozilla Firefox abra o navegador e uma vez dentro dele, 0s passos a seguir sao os
sequintes:

1. Subir a barra de menu, clicar em Editar >- Preferéncias

2. Seleccionar a secgao Avancado, encontrar e seleccionar o botao Gerir Certificados.

3. Seleccione o seu certificado clicando sobre ele, e clique no botao Backup.

4. Seleccione onde pretende guardar o certificado e escreva um nome para o ficheiro que o ira conter.
Depois clique no botao Guardar.

5. Introduza uma palavra-passe para o seu certificado. Esta palavra-passe sera necessaria no primeiro
passo, por favor tome nota da mesma.

Se o seu navegador for Chome, abra o navegador e uma vez dentro dele, 0s passos a seqguir sao 0s sequintes:
1. Subir até ao canto superior direito, clicar na opgao do menu >-'ferramentas - opgoes’.

2. Seleccionar a secgao avangada.

3. Desca com abarra vertical até a secgao HTTPS/SSL e clique em 'gerir certificados'.

4. Seleccione o seu certificado clicando com o rato e clique no botao Exportar.

5. Seleccionar exportar a chave privada com o Certificado.

6. Activar as caixas de verificagao para protecgao seqgura com o Certificado, e a caixa de verificacao para
incluir todos os certificados no caminho acesso de certificagao no ficheiro.

g. Introduza uma palavra-passe para o seu certificado. Esta palavra-passe sera necessaria no primeiro
passo, por favor tome nota da palavra-passe.

h. Seleccione onde pretende guardar o certificado e escreva um nome para o ficheiro que o ird conter.
Depois clique no botao Guardar.

7.2 Carregamento do certificado para E-FACTURA EDI

Uma vez exportado o certificado, va a https://facturaelectronica.seresnet.com e introduza o seu nome de
utilizador e palavra-passe.

Uma vez dentro, sequir os passos abaixo:

1. Clique na opcao do canto superior direito >Utilitarios>Certificados.
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2.Clique em Procurar, procurar e seleccionar o certificado que exportou a partir do browser,
3. Introduza a palavra-passe que adicionou quando exportou o certificado, confirme-a e aceite.
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8.ASSINATURA DELEGADA - ASSINATURA PROPRIA

SERES permite 2 modalidades, ou SERES assina as suas facturas com o certificado SERES, ou pode carregar
o0 seu proprio certificado.

Para carregar o seu proprio certificado, tem de o fazer em ambas as plataformas.
- E-INVOICE EDI : https://facturaelectronica.seresnet.com
- EFACTURA (EFACTURA E EARCHIVO) : https://miacceso.e-factura.net/jsp/login.jsp

Note que no caso de carregar o seu préprio certificado, deve carrega-lo em ambas as plataformas. Em caso
de duvidas, por favor contacte o Suporte SERES.

Pagina: 2 47


https://facturaelectronica.seresnet.com/
https://miacceso.e-factura.net/jsp/login.jsp

