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) ¢Qué es la factura electronica?

La facturaelectrénica es una factura digitalizada que se emite y se recibe
en formato electronico. Ademas, tiene un formato estructurado y utiliza
un lenguaje XML que facilita su tratamiento automatizado. Este formato
permite generar y tramitar las facturas electronicas automaticamente
por sistemas informaticos.

Debemos diferenciar las facturas electronicas de documentos con
formato no estructurado que se envian por canal online. Por ejemplo, una
factura en papel escaneada o un fichero en formato Word o PDF enviada
por correo electronico no puede ser considerada un fichero electrénico
porqgue su formato es una imagen y no se puede tramitar de forma auto-
matica.

El siguiente documento recopila la
situacion de la factura electronica y
los retos futuros en materia de

transformacion digital que se daran
en los proximos anos en el continente
europeo.
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conectado y digitalizado, la Comisiéon Europea ha dado

pasos significativos en los ultimos anos para moder-
nizar la facturacion de las Administraciones Publicas

de los Estados miembros, con el objetivo de agilizar y

optimizar las relaciones comerciales.
de la factura electrénica en toda la Union Europea, con

La Directiva 2014/55/UE del Parlamento Europeo y del
Consejo ha desempenado un papel fundamental para
establecer pautasy estandares paralaimplementacion
el objetivo de mejorar la eficiencia, reducir costos y
fomentar la sostenibilidad.

miento internacional impulsado a través de leyes o nor-
mativas gubernamentales. En un mundo cada vez mas

La masificacion de la factura electronica es un movi-

Uno de los pilares de la Directiva fue la estandarizacion

de los formatos y de la informacion contenida en las
facturas electronicas. Esto redujo enormemente la

complejidad del proceso de facturacion y, sobre todo,
y paises, mejorando la fluidez del comercio transfron-

facilito la interoperabilidad entre diferentes sistemas
terizo.

La factura electrénica en Europa



) El éxito de la factura electronica B2G en Europa

Debido al gran éxito que la factura electronica ha
tenido en las Administraciones Publicas europeas, la
Comision Europea esta llevando a cabo varias iniciati-
vas para extender su uso obligatorio en la empresa
privada. En este informe analizaremos la situacion
actual de la factura electrénica y los retos futuros en OBLICATORIA

materia de digitalizacion que se daran en los préximos O
anos en el continente europeo. O

En Europa, la factura electronica esta ampliamente
extendida en todos los paises. En la actualidad, el
100% de los paises europeos hacen uso de la factura
electronica en sus transacciones comerciales.

En relacion con la obligatoriedad, en el ambito de las
Administraciones Publicas, en 2023, el 87% de los
paises hacen uso de la facturacion electrénica de
forma obligatoria, mientras que el 13% la utilizan de
manera voluntaria.

Fuente: SERES Espana



) Timeline factura electrénica obligatoria B2G
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) Facturacion electrénica en Europa en el entorno
B2B

En Europa la factura electronica en el ambito B2B se ha ido extendiendo en los
ultimos anos y muchos paises tienen previsto adoptar su obligatoriedad en un
plazo de 5 anos como maximo.

Alo largo de este documento recopilamos toda lainformacioén relacionada conla
factura electronica en los siguientes paises: Dinamarca, Suecia, Finlandia, Aus-
tria, Italia, Eslovenia, Espana, Republica Checa, Croacia, Estonia, Paises Bajos,
Bélgica, Francia, Lituania, Alemania, Polonia, Portugal, Chipre, Irlanda, Hungria,
Eslovaquia, Luxemburgo, Rumania, Malta, Letonia, Bulgaria, Grecia, Noruega,
Moldavia, Ucrania, Suiza, Bielorrusia, Reino Unido, Islandia, Liechtenstein, Tur-
quia, Monaco, San Marino, Andorra, Serbia, Bosnia y Herzegovina, Montenegro,
Kosovo, Albania, Rusiay Macedonia.

Fuente: SERES Espana



—_ ) Timeline factura electrénica obligatoria B2B
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) El formato comun Europeo

La Union Europea, y mas concretamente la Comision Europea,
lleva muchos afos actuando como agente dinamizador de la
factura electrénica. En 2014 la UE aprobo la Directiva 55/UE
sobre facturacion electrénica en la contratacion publica en la
que se exigia la definicion de un estandar comun europeo de
factura electrdnica, tanto en el nivel semantico como en la
sintaxis. El objetivo era consequir la unificacion y simplifica-
cion de laactividad de las empresas e instituciones ala hora de
facturar e intercambiar las facturas entre diferentes paises.

CEF Digital
Connecting Europe

Obligatoriedad

Para el desarrollo de Ila
facturacion electronica en el

ambito B2B, la red PEPPOL vy el
proyecto ViDA (Vat in the Digital
Age)tienen un papel crucial



) Situacion de la facturacion electronica B2B en Europa
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) Situacion de la facturacion electronica B2B en Europa
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) Situacion de la facturacion electronica B2B en Europa
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) Situacion de la facturacion electronica B2B en Europa
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) Situacion de la facturacion electronica B2B en Europa
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) Situacion de la facturacion electronica B2B en Europa
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) Situacion de la facturacion electronica B2B en Europa
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) Situacion de la facturacion electronica B2B en Europa
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) Situacion de la facturacion electronica B2B en Europa
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) Situacion de la facturacion electronica B2B en Europa
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) Llamando al cambio: ¢Cual es el futuro de la
facturacion electrénica B2B en Europa?

La digitalizacion ofrece innumerables beneficios alas empresas,
y la factura electronica representa el primer paso paracomenzar
la transformacién digital de un negocio. Teniendo en cuenta los
buenos resultados obtenidos en las Administraciones Publicas,
cada vez son mas los gobiernos que estudian implementar la
obligatoriedad de la e-factura a nivel B2B.

W
Xj\\\\\\\\\ =

AN
MY

La importancia de optimizar procesos, reducir costes y ser mas
competitivos es una realidad en el dia a dia de las empresas y de
las entidades publicas. Con esta idea, muchas companias y
gobiernos han establecido medidas y politicas relacionadas con
la digitalizacion, la automatizacion de procesos y la transforma-
cion digital. Entre ellas, la factura electronica cobra especial
relevancia por aportar una gran cantidad de ventajas relaciona-
das con la eliminacion de procesos mecanicos ligados al uso de

papel. \\\\\\

AN
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~_ ) Ventajas que ofrece la facturacion electronica a las

empresas privadas
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@ ) El futuro de la factura electronica en Europa:
PEPPOL

PEPPOL naci6 en 2008 como un proyecto piloto de la
Comisién Europeay serige segun una serie de especi-
ficaciones y estandares basadas en unos acuerdos
multilaterales. Sus siglas significan Proyecto de Com-
pras Publicas Paneuropeas Online (Pan-European
Public Procurement Online).

La funcién primordial de PEPPOL es facilitar el inter- CO mo resu Itad 0 P E PPO L se

cambio electrénico de documentos entre los paises

que lo conforman de manera segura y fiable. podria resumir como un
Aunqgue la directiva de la UE no establece ningun UN|CO PU NTO DE ACCESO

formato electrénico especifico para el intercambio de
facturas, generalmente todos los estados miembros PARA TO DO El_ M U N DO
utilizan el Universal Business Language (UBL) en dife-
rentes versiones con personalizaciones, adaptadas a

las especificaciones PEPPOL. pe O‘
La Norma Europea (EN) garantiza la continuidad al o pp

realizar operaciones comerciales dentro del mercado SEFUiCE Provider
unico europeo. OpenPeppol exige sus propias Especi-
ficaciones de interoperabilidad empresarial (BIS) que
estandarizan los documentos enviadosy recibidos por
los puntos de acceso en la red segura de Peppol.

22 La factura electrénica en Europa



@ ) El futuro de la factura electronica en Europa:
PEPPOL

En resumen, PEPPOL
ofrece:

Los formatos de intercambio estandar para
todo tipo de documentos.

La red PEPPOL, donde tienen lugar todos los
intercambios.

Lainfraestructura.

Para las administraciones publicas, simplifica la contratacion
y la facturacion electronica. Por otro lado, permite a las em-
presas comunicarse electronicamente con cualquier institu-
cién gubernamental europea en el proceso de contrataciony
facturacion, aumentando la eficiencia y reduciendo los
costes.

Lo mismo ocurre en las transacciones business to business
(B2B).

Especialmente para las empresas mas pequenas, PEPPOL
puede significar un mayor acceso a los mercados internacio-
nales, con el modelo de cuatro esquinas, puede conectarse
con cualquier organizacion del sector publico o empresa
privada que esté enlared.

PEPPOL ofrece hoy en dia una arquitectura seqgura, abierta y
flexible gracias a la aceptacién de un gran numero de estan-
dares de intercambios electrénicos, utilizados y probados
desde hace muchos anos en la comunicacion B2B.

23
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) El futuro de la factura electrénica en Europa:
Proyecto ViDA

El 8 de diciembre de 2022 |a Comision Europea
publicé una serie de medidas para asumir el

control del sistema del IVA, modernizarlo y El dltimo Consejo de Asuntos Econdmi-

evitar movimientos de evasion fiscal. Estas me- cos y Financieros, mas conocido como
didas conforman lo que se conoce como el pro- ECOFIN, se celebro en el mes de julio y
yecto VDA (VAT in Digital Age), un plan de accidn tuvo lugar en Luxemburgo. En él, los esta-
que contribuira a que el Impuesto sobre el Valor d 1 b spesssanecossas
Agregado (IVA) sea mas resistente al fraude, 0S MIemoros _e a union turopea se
adoptando y promoviendo la digitalizacion. mostraron ampliamente de acuerdo con
la mayoria de las propuestas del proyecto
Los origenes del proyecto ViDA se remontan a ViDA (VAT in the Digital Age).

Julio de 2020 en el Plan de Accion de Comisiony
se basa en 3 pilares necesarios:

@ Un nuevo sistema de informacion digital en tiempo real basado en la facturacion electrénica
con la finalidad de proporcionar a las empresas informaciéon que les aporte valor.

@ Una normativa actualizada sobre el IVA para la economia de plataformas.
@ Unregistro unico del IVA. Basandonos en el modelo de ventanilla Unica (One-Stop-Shop - 0SS),
que simplifica las obligaciones formales en materia de IVA para todos aquellos empresarios,

autonomos o profesionales que presten servicios a consumidores finales de todos los Estados
miembros de la UE.

24 La factura electronica en Europa



) El futuro de la factura electrénica
en Europa: Proyecto VIDA

A partir de enero de 2024 se establecera un requisito para que
las empresas puedan aceptar facturas electréonicas de sus
proveedores en algunas transacciones nacionales. Esto
supone eliminar el articulo 232, lo que podria generar nuevos
requisitos para empresas que realmente no estén preparadas.
Por este motivo, se ha pedido retrasar este cambio hasta 2025.

Algunos objetan la prohibicién de facturas PDF con firma digital,
argumentando que cumplen objetivos similares a las facturas
estructuradas. La exclusion de estandares EDI existentes podria
afectar a pequenas empresas.

Aunque se pide no utilizar requisitos pre-clearance de facturas
en Italia o Polonia, si que se solicitan verificaciones. A partir de VAT GAP

2028, se implementara un requisito obligatorio de informe

digital casi en tiempo real para transacciones B2B R E Po RT 2022

intracomunitarias.

El sistema ofrecera transparencia a clientes, permitiéndoles
verificar transacciones reportadas con sus numeros de IVA.
Adoptar EN 16931 fomentara su uso en informes digitales
nacionales, mejorando la interoperabilidad y reduciendo
costos.

o
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) SERES, la empresa de la e-FACTURA®

26
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En SERES somos pioneros y especialistas en
soluciones de intercambio electrénico seguro de
documentos donde actuamos como tercero de
confianza.

Filial del grupo empresarial francés Docaposte
(Grupo La Poste), somos una empresa internacional
que impulsa la transformacion digital de las empre-
sas a través de soluciones de intercambio electro-
nico sequro de datos y de proceso y gestion de
documentos.

Nuestras soluciones permiten la optimizacion de
procesos de negocio y la automatizacion de los
intercambios electronicos de documentos.
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Socio de su transformacion digital
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