
Serviços de 
Transição Digital
A SERES, é uma empresa líder em serviços de automatização e desmaterialização de processos empresariais, presente em vários mercados há 
mais de 30 anos.

A partir de janeiro de 2025, todas as empresas PME e Microempresas que tenham contratos públicos terão de dotar-se de um serviço que permita 
faturar as entidades públicas eletronicamente, no formato CIUS-PT conforme especificações disponibilizadas no site da eSPap.

À margem daquilo que possa ser o cumprimento de uma normativa, as vantagens da faturação eletrónica são inúmeras, incluindo a redução de 
custos operacionais, a agilização dos processos administrativos, a minimização de erros, a melhoria na gestão de fluxo de caixa e uma maior 
segurança e rastreabilidade das transações. Promove ainda, uma abordagem mais sustentável, ao reduzir o consumo de papel e os impactos 
ambientais associados. 

Além da fatura eletrónica, todos os serviços aqui descritos têm um objetivo comum, facilitar a transição digital das empresas, aumentando a 
eficiência operacional, melhorando a gestão dos recursos e promovendo uma maior competitividade no mercado. Ao integrar soluções 
inovadoras, simplificamos processos, reduzimos custos e proporcionamos uma experiência mais ágil e segura.



Fatura Eletrónica nos Contratos Públicos
(Trabalho colaborativo e negócios inteligentes)

10 faturas / mês

fatura adicional: 0,50€

Arquivo Digital

Assinatura CIUS-PT

Onboarding eSPap 

Inserção manual

Interoperabilidade com redes 
externas nacionais

Plano XS   
500,00€

100 faturas / mês

fatura adicional: 0,3161€

Arquivo Digital

Assinatura CIUS-PT

Onboarding eSPap 

Inserção manual ou integração 
automática CIUS-PT
(apenas pode escolher uma opção)

Interoperabilidade com redes 
externas nacionais

Plano S   
1.000,00€

Plano M   
1.500,00€

200 faturas / mês

fatura adicional: 0,3161€

Arquivo Digital

Assinatura CIUS-PT

Onboarding eSPap  

Integração automática CIUS-PT

Interoperabilidade com redes 
externas nacionais

*Nota: Compatível com módulo 
adicional assinatura PDF

Este serviço permite responder ao requisito legal de emitir faturas eletrónicas em formato CIUS-PT a todas as entidades públicas, 
independentemente do operador de cada entidade pública. Cada uma das opções contempla 12 meses de serviço gratuito, sendo que 
após este período será faturado um valor mínimo mensal em cada um desses planos. 

*Caso a empresa tenha necessidade de emitir faturas PDF via e-mail com assinatura digital qualificada, poderá adicionar ao Plano M, 
o módulo “Serviço Assinatura Faturas PDF” solicitando este voucher de 500,00€



Contralia: Serviço de assinatura Online certificada de documentos
(Trabalho colaborativo e negócios inteligentes)

28 circuitos de assinatura / mês

Circuito de assinatura adicional: 
1,137€

Arquivo Digital

Inserção manual

Plano S   
1.000,00€

Plano M   
1.500,00€

63 circuitos de assinatura / mês 

Circuito de assinatura adicional:

entre 64 e 100 circuitos: 1.030€ 
entre 101 e 200 circuitos: 0.98€ 
entre 201 e 300 circuitos: 0.93€

Arquivo Digital

Inserção manual

O serviço Contralia facilita a gestão de contratos e documentos eletrónicos, permitindo a 
assinatura digital de forma segura e legalmente válida. É aplicável em diversas áreas 
empresariais que necessitem de formalizar acordos, desde contratos comerciais a 
recursos humanos. As principais vantagens incluem a redução de tempo e custos, 
eliminação de processos em papel, simplificação da validação de documentos à distância 
e aumento da segurança e rastreabilidade de todas as transações digitais. 

Poderá ver um vídeo explicativo sobre este serviço acedendo a este código QR: 
https://www.groupseres.com/pt/assinatura-electronica-contralia



Serviço EDI para fornecedores de Retalhistas
(Fornecimento e Logística)

10 faturas / mês

fatura adicional: 0,50€

Arquivo Digital

Assinatura EDIFACT

Inserção manual

Interoperabilidade com redes 
externas nacionais

Plano XS   
500,00€

100 faturas / mês

documento adicional: 0,3161€

Arquivo Digital

Assinatura EDIFACT

Inserção manual 

Interoperabilidade com redes 
externas nacionais

Plano EDI - S   
1.000,00€

206 documentos / mês

documento adicional: 0,3161€

Arquivo Digital

Assinatura EDIFACT

Integração automática formato
SERES
Interoperabilidade com redes 
externas nacionais

Plano EDI - M   
1.500,00€

O serviço EDI (Electronic Data Interchange) permite a troca eletrónica de documentos 
comerciais entre empresas de forma automatizada e segura. É aplicável em diversos 
setores, como o retalho, logística e indústria, facilitando a troca de faturas, encomendas, 
notas de crédito e outros documentos transacionais. 

As vantagens incluem a eliminação de erros manuais, redução de custos operacionais, 
maior eficiência na gestão de processos e integração direta com os sistemas de gestão 
das empresas, promovendo uma cadeia de valor mais ágil e conectada.



Outros serviços fora do Catálogo 

S2P (Source-to-Pay)
Gestão Avançada de Fornecedores:

Este módulo do S2P permite uma gestão 
centralizada e eficiente de toda a 
informação e desempenho dos 
fornecedores. Aplicável a empresas que 
precisam de otimizar a relação com os 
seus fornecedores, este módulo facilita a 
avaliação, monitorização de 
conformidade, e a comunicação direta 
com os mesmos. As principais vantagens 
incluem a melhoria da transparência e da 
colaboração, a redução de riscos 
associados à cadeia de fornecimento, uma 
gestão mais ágil dos contratos e a 
capacidade de tomar decisões 
estratégicas com base em dados fiáveis e 
atualizados.

Sourcing:

Este módulo permite gerir de forma 
eficiente todo o processo de seleção e 
contratação de fornecedores, desde a 
criação de concursos até à adjudicação. 
Aplicável a empresas que procuram 
otimizar as suas aquisições estratégicas, 
este módulo facilita a gestão de 
propostas, a comparação de ofertas e a 
negociação com fornecedores. As 
principais vantagens incluem a redução de 
custos, maior transparência e 
competitividade nos processos de 
compra, centralização de toda a 
documentação e a capacidade de tomar 
decisões informadas com base em dados 
detalhados e comparativos.

Aprovisionamento e contas a pagar:

Este módulo automatiza e integra os 
processos de compra e gestão financeira, 
desde a requisição de materiais até ao 
pagamento de faturas. Aplicável a 
empresas que desejam otimizar o ciclo de 
compras e pagamentos, este módulo 
facilita a criação de pedidos de compra, a 
gestão de aprovações e a reconciliação 
automática de faturas com encomendas e 
receções. As principais vantagens 
incluem a redução de erros manuais, 
maior controlo sobre o fluxo financeiro, 
aceleração dos pagamentos, e a melhoria 
na gestão do capital circulante, garantindo 
eficiência e transparência em todo o 
processo.

Para mais informações sobre o S2P, preencha o 
formulário de contacto através deste código QR:
https://www.groupseres.com/pt/source-to-pay

Para qualquer informação adicional sobre como solicitar o seu voucher 
de qualquer um dos serviços legíveis, por favor preencha o formulário na 
seguinte página:
https://www.groupseres.com/pt/prr



CONTACTOS: 

@SERES_es

SERES (Grupo Docaposte)

https://www.groupseres.com/pt/ @groupseres

+351 221 201 641

comercialpt@seres.pt


